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Przedmowa

Szanowni Panstwo,

w wyniku Zalecenia Parlamentu Europejskiego z 2006 r. kompetencje cyfrowe zosta-
ty uznane za jedne z osmiu kompetencji kluczowych niezbednych w procesie ucze-
nia sie przez cate zycie. Mozna je ogdlnie zdefiniowac jako kompetentne, Swiadome
i kreatywne wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych majace na
celu osiggniecie celéw miedzy innymi zwigzanych z pracg, nauka, aktywnym udzia-
tem w zyciu spotecznym. Kompetencje cyfrowe majg charakter szczegdlny, gdyz bez-
posrednio przyczyniajg sie i wptywajg na proces nabywania pozostatych kluczowych
kompetenc;ji, takich jak porozumiewanie sie w jezyku ojczystym i obcych, umiejetnos¢
uczenia sie, kompetencje spoteczne i obywatelskie. Sg powigzane z wieloma umie-
jetnosciami, ktore powinni posiada¢ wszyscy obywatele Europy XXI wieku, w celu za-
pewnienia im aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym i gospodarczym.

Przedstawiona Panstwu polskojezyczna wersja DIGCOMP: Ramy odniesienia dla roz-
woju i rozumienia kompetencji cyfrowych w Europie jest odpowiedzig na potrzeby go-
spodarki oraz spoteczenstwa cyfrowego. Niniejszy dokument przedstawia Europejskie
Ramy Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli, okreslane jako DIGCOMP, ktdre s3 na-
rzedziem rozwoju kompetencji cyfrowych obywateli. Ramy DIGCOMP przedstawiajg
opis kompetencji cyfrowych i grupuja je w pieciu obszarach: Informacja, Komunikacja,
Tworzenie tresci, Bezpieczenstwo i Rozwigzywanie probleméw. We wspdtczesnym
Swiecie, osoba posiadajgca kompetencje cyfrowe musi ptynnie poruszac sie w obre-
bie tych pieciu obszardw, a nie tylko potrafi¢ korzysta¢ z funkcji technologii cyfro-
wych.

DIGCOMP zostat przygotowany przez Wspdlne Centrum Badawcze, Instytut Badan
Perspektyw Technologicznych Komisji Europejskiej (JRC IPTS) jako zadanie realizowa-
ne poczatkowo w imieniu Dyrekcji Generalnej ds. Edukacji i Kultury, a nastepnie Dy-
rekcji Generalnej ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wtgczenia Spotecznego Komi-
sji Europejskiej. Pierwsze wydanie niniejszego dokumentu miato miejsce w roku 2013.
Stat sie on punktem odniesienia dla rozwoju i planowania strategicznego wielu dziatan
z zakresu kompetencji cyfrowych. Obecnie z satysfakcjg obserwujemy szereg krajo-
wych, regionalnych i oddolnych inicjatyw dotyczacych zastosowania DIGCOMP?.

1 https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/implementation.




Niniejsza publikacja ma na celu zapoznanie polskich czytelnikéw z ramami DIGCOMP
i powigzanymi zagadnieniami. Raport jest europejska propozycjg dalszego rozwoju
kompetencji cyfrowych, a takze wktadem do ujednolicenia terminologii w tej dzie-
dzinie.

Jako autorzy dokumentu, JRC IPTS z satysfakcjg odbiera zainteresowanie, z jakim
DIGCOMP jest przyjmowany w Polsce. Zywimy gtebokie przekonanie, ze bedzie efek-
tywnie wykorzystywany dla rozwoju kompetencji cyfrowych w Polsce oraz wniesie
wktad w rozwdj nowoczesnego, innowacyjnego, zintegrowanego spoteczeristwa i go-
spodarki.

Dr Yves Punie

Kierownik Naukowy,
Wspdlne Centrum Badawcze, Instytut Studidw Perspektyw Technologicznych,
Komisja Europejska

18 lutego 2016 .




Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia koricowe wyniki prac badawczych DIGCOMP i propozy-
cje powszechnych ram kompetencji cyfrowych. Kompetencje cyfrowe to jedne z 0s-
miu kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, ktdre sg nie-
zbedne do petnego uczestnictwa w zyciu coraz bardziej cyfrowego spoteczenstwa.
Miedzynarodowe badania i literatura naukowa ciggle wskazujg na fakt, ze wiele oséb
wcigz nie posiada wystarczajgcych kompetencji cyfrowych. Aby méc wypetni¢ luki
w tym zakresie, konieczne jest zrozumienie oraz precyzyjne okreslenie ich definicji
i zakresu. Niniejszy raport przedstawia rézne aspekty kompetencji cyfrowych, wy-
szczegoblniajgc dwadziedcia jeden kompetencji wraz z ich opisem, w odniesieniu do
niezbednej wiedzy, umiejetnosci i postaw.

Wyniki badan przedstawione w niniejszym raporcie bazujg na danych empirycznych
z réznorodnych zrédet (takich jak przeglad literatury oraz analizy studium przypadku,
ankiety online), oraz sg oparte na wynikach szerokiego procesu konsultacji spotecz-
nych z udziatem ekspertow (w tym: warsztaty, wywiady, recenzje ekspertéw, prezen-
tacje na seminariach i konferencjach). Ponizszy dokument sktada sie z:

B siatki samooceny, zawierajacej pie¢ obszaréw kompetencji cyfrowych na trzech
poziomach zaawansowania;

B szczegdtowego opisu ram odniesienia wraz z dogtebnym przedstawieniem po-
szczegblnych aspektédw kompetencji cyfrowych.

Kazda z dwudziestu jeden zidentyfikowanych kompetencji zostata przedstawiona
w formie tabeli i zawiera: krotkg definicje kompetencji, opis trzech poziomoéw za-
awansowania, przyktady posiadanej wiedzy, umiejetnosci i postaw zwigzanych z kom-
petencjami oraz po dwa przyktady, w jaki sposdb kompetencje mogg by¢ wykorzysta-
ne w konkretnym celu, np. do nauki i w pracy.

Zidentyfikowane obszary kompetencji cyfrowych przedstawiajg sie nastepujgco:

1. Informacja: identyfikacja, lokalizacja, pobieranie, przechowywanie, organizacja
i analiza informacji cyfrowych, zdolno$¢ oceny ich wartosci, znaczenia i celu.

2. Komunikacja: komunikacja w Srodowiskach cyfrowych, udostepnianie zasobow
za pomocg narzedzi internetowych, tgczenie i kontakt z innymi, wspotpraca za
posrednictwem narzedzi cyfrowych, interakcja i uczestnictwo w dziataniach spo-
tecznosciowych i sieciach, Swiadomos$¢ miedzykulturowa.




3. Tworzenie tresci: Tworzenie i edytowanie nowych tresci (od przetwarzania te-
kstu do obrazéw i wideo); integracja i ponowne przetwarzanie dotychczasowej
wiedzy i tresci; tworzenie nowych pojeé, tresci cyfrowych i programowanie; rozu-
mienie, poszanowanie oraz stosowanie prawa wtasnosci intelektualnej i licencji.

4. Bezpieczenstwo: ochrona osobista, ochrona danych, ochrona tozsamosci cyfro-
wej, Srodki bezpieczenstwa, bezpieczne i zrwnowazone uzytkowanie.

5. Rozwigzywanie probleméw: identyfikacja potrzeb i zasobdéw cyfrowych, podej-
mowanie $wiadomych decyzji, co do wyboru odpowiednich narzedzi cyfrowych
w zaleznosci od celdéw i potrzeb, rozwigzywanie probleméw koncepcyjnych za
pomoca srodkdw cyfrowych, twdrcze wykorzystanie technologii, rozwigzywanie
probleméw technicznych, aktualizacja kompetencji wtasnych i kompetencji in-
nych.

Ponizsza tabela zawiera przeglagdowe ramy odniesienia z prezentacjg kazdej z kom-
petencji.

Obszar kompetenc;ji Kompetencje

Wymiar 1 Wymiar 2

1. Informacja 1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie informacji

Uzyskiwanie dostepu i wyszukiwanie informacji w Internecie, wy-
razanie potrzeb z zakresu informacji, znajdowanie odpowiednich
informacji, efektywne wybieranie materiatéw informacyjnych, po-
ruszanie sie pomiedzy zasobami internetowymi, tworzenie wta-
snych strategii informacyjnych.

1.2. Ocena Informacji

Gromadzenie, przetwarzanie, rozumienie i krytyczna ocena infor-
macji.

1.3. Przechowywanie i odnajdywanie informacji

Organizowanie oraz przechowywanie informacji i tresci w celu fa-
twiejszego odnajdywania, organizowanie informacji i danych.

2. Komunikacja 2.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i apli-
kacji

Interakcja poprzez wykorzystanie réznego rodzaju narzedzi cyfro-
wych i aplikacji, rozumienie, w jaki sposéb komunikacja cyfrowa
jest rozprzestrzeniana, wyswietlana i zarzadzana, rozumienie wta-
Sciwych sposobéw komunikowania sie przy wykorzystaniu narze-
dzi cyfrowych, odwotywanie sie do réznorodnych formatéw ko-
munikacyjnych, dostosowywanie trybéw komunikacji i strategii do
konkretnych odbiorcow.

2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami

Umiejetnos¢ dzielenia sie z innymi lokalizacjg i trescig znalezio-
nych informacji, gotowos¢ i umiejetnosc¢ dzielenia sie wiedzg, tre-
Sciami i odniesieniami do zrodet, umiejetnos¢ dziatania jako po-




srednik w przekazywaniu informacji, postawa proaktywna w od-
niesieniu do rozprzestrzeniania wiadomosci, zawartosci i zrodet,
umiejetnos¢ stosowania cytatow i integrowania nowych informa-
cji w istniejgcych zasobach wiedzy.

2.3. Aktywnos¢ obywatelska online

Uczestniczenie w zyciu spotecznym poprzez zaangazowanie on-
line, poszukiwanie mozliwosci wtasnego rozwoju i ksztattowanie
pewnosci siebie w wykorzystaniu technologii i srodowisk cyfro-
wych, swiadomos¢ wykorzystania potencjatu technologii w dzia-
faniach obywatelskich.

2.4. Wspotpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych

Wykorzystanie technologii i medidw do pracy grupowej, proceséw
pracy zespotowej, wspdlnego konstruowania oraz wspottworzenia
materiatéw, wiedzy i tresci.

2.5. Netykieta

Posiadanie wiedzy i know-how dotyczgcych norm zachowan on-
line oraz podczas interakcji wirtualnych, Swiadomos¢ aspektow
roznorodnosci kulturowej, zdolnos¢ ochrony siebie i innych przed
ewentualnymi niebezpieczenstwami internetowymi (np. nekanie,
przemoc wirtualna), umiejetnos¢ opracowania aktywnych strate-
gii identyfikacji niewtasciwych zachowan.

2.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowa

Umiejetnos¢ tworzenia, dostosowywania i zarzagdzania jedng lub
wieloma tozsamosciami cyfrowymi, umiejetnosc¢ ochrony witasnej
reputacji w Swiecie wirtualnym, umiejetnosc zarzadzania danymi
zawartymi na jednym lub kilku kontach i/lub aplikacjach.

3. Tworzenie tresci

3.1. Tworzenie tresci

Tworzenie tresci w réznych formatach, w tym multimedialnych,
edycja i poprawianie tresci stworzonych samodzielnie lub przez in-
nych, zdolnos¢ ekspresji tworczej przy wykorzystaniu mediow cy-
frowych i technologii.

3.2. Integracja i przetwarzanie tresci

Umiejetnos¢ wprowadzania zmian, udoskonalania i modyfikacji
istniejgcych zasobdw w celu stworzenia nowych, oryginalnychirze-
telnych tresci oraz wiedzy.

3.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji

Rozumienie, w jaki sposéb prawa autorskie i licencje odnoszg sie
do informacji oraz tresci.

3.4. Programowanie

Zastosowanie ustawien, modyfikacji programu, aplikacji, oprogra-
mowania i urzadzen do zrozumienia funkcji oraz zastosowania da-
nego programu.




4. Bezpieczenstwo

4.1. Narzedzia stuzace ochronie

Umiejetnos¢ ochrony urzadzen wtasnych oraz zrozumienie ryzyka
i zagrozen cyfrowych, wiedza dotyczgca srodkdw bezpieczenstwa
i ochrony.

4.2. Ochrona danych osobowych

Rozumienie dostepnych warunkéw korzystania z ustugi, aktywna
ochrona danych osobowych, rozumienie i poszanowanie prywat-
nosci innych oséb, umiejetnos¢ unikania oszustw internetowych,
zagrozen i przemocy wirtualne;j.

4.3. Ochrona zdrowia

Unikanie zagrozen zdrowotnych zwigzanych z wykorzystaniem
technologii w odniesieniu do zagrozen zdrowia fizycznego i psy-
chicznego.

4.4. Ochrona srodowiska

Swiadomosé wptywu Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych
(TIK) na srodowisko.

5. Rozwigzywanie
probleméw

5.1. Rozwigzywanie probleméw technicznych

Identyfikacja mozliwych problemoéw oraz ich rozwigzywanie (od
rozwigzywania drobnych do bardziej ztozonych problemoéw) z wy-
korzystaniem zasobow i narzedzi cyfrowych.

5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do rozwia-
zywania probleméw

Zdolnos¢ oceny wiasnych potrzeb w zakresie rozwoju zasobdw,
narzedzi i kompetencji, dopasowanie potrzeb do dostepnych roz-
wigzan, dostosowanie narzedzi do indywidualnych potrzeb, umie-
jetnos¢ krytycznej oceny mozliwych rozwigzan i narzedzi cyfro-
wych.

5.3. Innowacyjnosc i tworcze wykorzystywanie technologii

Wprowadzanie innowacji w technologii, aktywne uczestnictwo
w zespotowym tworzeniu zasobdéw cyfrowych i multimedialnych,
zdolnos¢ tworczego wyrazania sie za posrednictwem mediow cy-
frowych i technologii, tworzenie wiedzy i rozwigzywanie proble-
mow koncepcyjnych z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

5.4. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetencji cyfrowych

Zrozumienie obszaréw podnoszenia i aktualizacji wtasnych kom-
petencji, wspieranie innych w rozwoju ich kompetencji cyfrowych,
biezgce sledzenie nowych rozwigzan.

10




Wstep

Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (2006) wskazujg osiem kompeten-
cji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie: porozumiewanie sie w jezy-
ku ojczystym; porozumiewanie sie w jezykach obcych; kompetencje matematyczne
i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne; kompetencje cyfrowe; umiejetnosc
uczenia sie; kompetencje spoteczne i obywatelskie; przedsiebiorczos¢; swiadomosé
i ekspresja kulturalna. Kompetencje cyfrowe zostaty uznane za jeden z priorytetow
Komisji Europejskiej w najnowszych politykach, dziataniach i strategii (Komisja Euro-
pejska, 2010a, 2010b).

Ponadto uznaje sie, ze udziat w zyciu spotecznym w dzisiejszych czasach wymaga ze-
stawu kompetencji zwigzanych z technologiami, ktére w ciggu ostatniej dekady za-
czety byé rozumiane jako ,,umiejetnosci zyciowe”, poréownywalne do pisania i liczenia.
Dlatego tez dostep do nich stat sie zaréwno prawem jednostki, jak i koniecznosScig
(OECD, 2001). Kompetencje i obszary kompetencji, zdefiniowane w niniejszym doku-
mencie, moga by¢ postrzegane jako elementy e-obywatelstwa, tym samym odnoszace
sie bezposrednio do problemu wykluczenia cyfrowego. Faktem jest, ze uczestnictwo
w sferze cyfrowej to juz nie kwestia dostepu do infrastruktury, a raczej kompetencji.
Obecnie, integracja cyfrowa zalezy bardziej od wiedzy, umiejetnosci i postaw, niz od
dostepu i uzytkowania (Erstad, 2010). Przedstawione w raporcie badania okreslajg
zestaw kompetencji niezbednych wspdtczesnym obywatelom do petnej integracji cy-
frowej.

1.1. Cele i przedmiot badania

Badania DIGCOMP zostaty przeprowadzone przez JRC IPTS IS Unit 4* na mocy porozu-
mienia administracyjnego z Dyrekcjg Generalng ds. Edukacji i Kultury, majgc na wzgle-
dzie przyczynianie sie do lepszego zrozumienia i rozwoju kompetencji cyfrowych
w Europie. Celem badan byto okreslenie szczegétowych deskryptoréw (cech, sposo-

1 Instytut Studidw Perspektyw Technologicznych (The Institute for Prospective Technological

Studies — IPTS) jest jednym z siedmiu instytutéw badawczych wchodzgcych w sktad Wspdl-
nego Centrum Badawczego Komisji Europejskiej (European Commission’s Joint Research
Centre).
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bow opisu) kompetencji cyfrowych. Badania prowadzone byty w okresie od stycznia
2011 r. do grudnia 2012 r.2

Badania DIGCOMP realizowane byty w formie wielostronnych konsultacji. Miaty na
celu stworzenie wspdlnej na poziomie europejskim koncepcji dotyczgcej poszczegol-
nych komponentdéw, sktadajgcych sie na kompetencje cyfrowe, poprzez opracowanie
koncepcyjnych ram odniesienia. Propozycja DIGCOMP moze stuzy¢ jako odniesienie
lub metaramy dla obecnych ram, inicjatyw, programéw nauczania i certyfikatow.
Mamy tez nadzieje, ze moze ona by¢ wykorzystywana do inspirowania rozwoju no-
wych inicjatyw z zakresu szeroko pojetych kompetencji cyfrowych.

1.2. Metodyka

Poszczegdlne fazy badania zostaty przedstawione na rysunku 1. Projekt sktadat sie
z kilku etapdw, a niektdre z nich zawieraty dziatania upowszechniajace rezultaty cze-
Sciowe w formie raportu (jesli dotyczy, to podano odniesienia):

1. Mapowanie koncepcyjne kompetencji cyfrowych, omdwienie gtéwnych zatozen
i pojec (Ala-Mutka, 2011).

2. Przeglad dostepnych modeli (case studies), zebranie i analiza odstepnych ram do-
tyczacych kompetencji cyfrowych (Ferrari, 2012).

3. Konsultacje online z interesariuszami, zebranie i ustrukturyzowanie opinii eks-
pertéw dotyczacych podstawowych elementéw sktadowych kompetenc;ji cyfro-
wych (Janssen & Stoyanov, 2012).

4. Warsztaty ekspertow, wstepna ocena wnioskow z konsultacji online, walidacja
wstepnych zatozen.

5. Wstepny projekt ram kompetencyjnych, analiza i synteza efektéw dziatan czte-
rech powyzszych punktow.

6. Konsultacje wielostronne, wypracowanie konsensusu i dopracowanie nowych
deskryptorow kompetencji (wywiady, upowszechnianie, warsztaty).

7. Opracowanie propozycji koncowej ram kompetencji na podstawie informacji
zwrotnych otrzymanych od interesariuszy (raport biezgcy).

2 Wiecej informacji na: http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/DIGCOMP.
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Mapowanie Przeglarcri]ggéltiepnych Konsultacje Warsztaty
koncepcyjne (case studies) online ekspertow
[Wstepny projekt ram kompetencyjnych)

Konsultacje wielostronne

[Propozycja koricowa ram kompetencji)

Rysunek 1. Fazy badania DIGCOMP

Raport obejmujacy przeglad dostepnych modeli obejmowat analize pietnastu ram
kwalifikacji®>. W wyniku konsultacji zebrano opinie dziewieédziesieciu pieciu specja-
listéw z réznych dziedzin. W warsztatach ekspertow wzieto udziat siedemnastu uczest-
nikéw z instytucji zewnetrznych. Niektére z modeli analizowanych w ramach pierw-
szego etapu zostaty wziete pod uwage przy tworzeniu tego opracowania. Okoto czter-
dziestu przedstawicieli interesariuszy uczestniczyto w opiniowaniu pierwszej wersji
opracowanych ram kwalifikacji (w formie wywiaddw, recenzji czesci lub catosci mate-
riatu, udziatu w warsztacie walidacyjnym, spotkaniach i prezentacjach).

Zostaty rowniez wziete pod uwage istniejgce standardy powstate w wyniku miedzy-
narodowych badan edukacyjnych, ktére w jakikolwiek sposdb odnoszg sie do pomia-
ru elementéw zawartych w DIGCOMP (w szczegdlnosci: PIAAC, PISA 2012, PISA 2015,
ICILS 2013).

Efekty prac wstepnych powstaty w oparciu o trzy grupy prac badawczo-analitycznych:
mapowanie koncepcyjne, analiza studiéw przypadku i konsultacje online. Dziatania
w kazdej z tych grup pozwolity okresli¢ obszary kompetenc;ji cyfrowych oraz przykta-
dy wiedzy, umiejetnosci i postaw. W pierwszym etapie poréwnano i poftagczono rézne
obszary zidentyfikowane podczas prac wstepnych. Nastepnie, wszystkie przyktady
wiedzy, umiejetnosci i postaw zostaty wykorzystane do okreslenia oraz dopracowania

3 W tym, w porzadku alfabetycznym: ACTIC (z Katalonii), raport o kompetencjach cyfrowych
BECTA, Medialit Kit Centrum Kompetencji Multimedialnych, DCA (ocena kompetencji cyfro-
wych), DigEulLit (kompetencje cyfrowe w Unii Europejskiej), ECDL, eLEe-Academy, eSafety
Kit; Eshet-Alkalai ramy koncepcyjne, IC3, iSkills, NCCA ramy TIK dla szkét — Irlandia, Licencja
Pedagogiczna TIK — Dania, Szkocki Projekt Edukacji Informatycznej, UNESCO ICT CFT (ramy
kompetencji dla nauczycieli).
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nowych obszaréw. Zgodnie z przyktadami przypisanymi poszczegdlnym obszarom,
kompetencje byty tworzone poprzez taczenie przyktadéw. W niektérych przypadkach
zostato wykorzystane nazewnictwo stosowane w dostepnych juz wczesniej ramach
kompetencji w celu stworzenia jednolitego terminologicznego standardu. Pierwsza
wersja opracowanych ram byta udoskonalona i dostosowana zgodnie z sugestiami
interesariuszy.

Macierz ramy kompetencji cyfrowych sktada sie z pieciu wymiaréw (obszary kom-
petencyjne; kompetencje; poziomy zaawansowania; przyktady wiedzy, umiejetnosci
i postaw; cele). Struktura ta zostata zaczerpnieta z modelu e-Kompetencje dla spe-
cjalistow TIK (eCF)?, ktory miat cztery wymiary. Pigty wymiar (celéw) dodany do ramy
DIGCOMP ma na celu umozliwienie zastosowania w réznych kontekstach. Takie wyko-
rzystanie istniejgcej struktury eCF opiera sie na dwdch argumentach:

B Struktura eCF jest jasna i czytelna oraz cieszy sie duzg aprobatg interesariuszy.

B Wykorzystanie tej struktury pozwoli na wzajemne mapowanie obu modeli. Struk-
tura ta zostata wykorzystana do tworzenia Ram e-Kompetencji TIK dla uzytkow-
nikéw®, co byto dodatkowym powodem jej zastosowania, poniewaz utatwiato
tworzenie powigzan miedzy dwoma réwnolegtymi projektami.

Kolejny model dobrej praktyki wykorzystany przy tworzeniu standardu DIGCOMP to
europejski poziom biegtosci jezykowej (CEFR). CEFR stanowi siatke samooceny na
trzech poziomach zaawansowania (kazdy z nich jest nastepnie podzielony na dwie
podgrupy). Wraz z siatkg samooceny CEFR dostepny jest rowniez szczegétowy zestaw
narzedzi, ktéry wyznacza standardy dla oceny efektdw uczenia sie jezykdw obcych.

Kryteria ustalania poziomdw biegtosci zostaty w pewnym stopniu oparte na wskazni-
kach EQF (Europejskie Ramy Kwalifikacji)®. W projekcie zdecydowano sie na trzy po-
ziomy, a nie osiem, jak w EQF. Opis poziomu biegtosci rozpoczyna sie od ,,ma swiado-
mosc¢ i rozumie” na poziomie A (podstawowym), poprzez ,jest w stanie wykorzystac”
na poziomie B (Sredniozawansowanym), do , aktywnie wykorzystuje w praktyce” na
poziome C (zaawansowanym).

1.3. Ograniczenia badania

Badanie zawiera ogdlny przeglad potrzeb obywateli, niezbednych, aby sta¢ sie kom-
petentnym uczestnikiem spoteczenstwa informacyjnego. Ze wzgledu na bardzo am-
bitny cel przedsiewzigcia, nalezy jasno zdefiniowac ograniczenia takiego zatozenia ba-
dawczego.

Rezultaty badan proponowane w niniejszym dokumencie powstaty w wyniku inten-
sywnego i zréznicowanego procesu konsultacji. Nalezy pamietac, ze sg to ramy kon-
cepcyjne, ktére nigdy nie przechodzity fazy pilotazu ani nie zostaty wdrozone. Kolej-

4 http://www.ecompetences.eu/.

> Projekt realizowany réwnolegle z DIGCOMP: http://www.cen.eu/cen/Sectors/Sectors/ISSS/
Activity/Pages/WSICT-SKILLS.aspx.

¢ http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/eqf_en.htm.
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nym krokiem we wprowadzaniu tej propozycji bytaby proba praktycznego wdrozenia
ram, uzupetnienie i dopracowanie zatozen na podstawie wnioskdw oraz opinii prak-
tykow i uzytkownikow.

Wielu interesariuszy zaangazowanych w opiniowanie propozycji ram ocenito jg jako
bardzo kompleksowe i wyczerpujgce narzedzie. Odzwierciedla to ztozonos¢ poje-
cia kompetencji cyfrowych jako tych, ktére dotykajg wielu aspektéw naszego zycia
codziennego. Jednoczesnie, cho¢ moze by¢ to postrzegane jako warto$¢ dodana tej
propozycji, prawdag jest, ze nie wszyscy obywatele, osoby uczgce sie czy uzytkownicy
beda zainteresowani rozwojem wszystkich kompetencji, ktére zostaty tutaj wymie-
nione. To do potencjalnych uzytkownikdw, instytucji edukacyjnych i innych zaintere-
sowanych stron nalezy dostosowanie przedstawionej propozycji do wtasnych potrzeb.

Kolejnym wyzwaniem przedstawionej propozycji jest odniesienie kompetencji jed-
nostki do ogolnych definicji, przyjetych w tym badaniu. Nalezy bowiem pamigtaé, ze
istniejg istotne roznice pomiedzy poszczegdlnymi grupami wiekowymi czy grupami
docelowymi. Przestawiona propozycja moze byc¢ postrzegana jako poczatek w formu-
towaniu koncepcji i interpretacji kompetencji cyfrowych oraz spotecznej praktyki ko-
rzystania z medidéw cyfrowych. Z czasem bedzie musiata zosta¢ bardziej rozbudowana
i uszczegétowiona. Ponadto, w celu wdrozenia proponowanych ram odniesienia ist-
nieje potrzeba dostosowania wymienionych tu kompetencji do konkretnych potrzeb
danej grupy docelowej.

Prawdg jest, ze konstrukcja ram i ich wizualna prezentacja mogg wydawac sie dos¢
skomplikowane. Jednak ztozonos$¢ zastosowanej macierzy umozliwia podziat modelu
na mniejsze czesci. Na przyktad mozna by¢ zainteresowanym wytgcznie obszarami
kompetenc;ji i ich opisami. Dla innych uzytkownikéw przydatne moze okazac sie wy-
tacznie zestawienie listy kompetencji. Ta wielowymiarowos¢ proponowanych ram od-
niesienia daje mozliwos$¢é réznorodnego i wybidrczego ich odczytywania zgodnie z po-
trzebami oraz zainteresowaniami czytelnika. Ponadto, siatka samooceny i lista kom-
petencji (wraz z opisami) zapewniajg bardziej uproszczony zapis proponowanych ram.

Kolejnym wyzwaniem, zwigzanym z opracowaniem niniejszych i podobnych ram od-
niesienia, sg szybkie zmiany zachodzgce w obszarze, ktdry staramy sie zdefiniowac.
Rozwdéj technologiczny nastepuje bardzo szybko i trudno sobie wyobrazi¢, jak bedg
rozwijac sie kompetencje cyfrowe w ciggu najblizszych kilku lat. Zaledwie osiem lat
temu bytoby niemozliwe, aby wyobrazi¢ sobie wptyw mediéw spotecznosciowych,
ktore s teraz czescig naszego zycia codziennego i kultury. Z tego powodu, kompeten-
cje opisane w niniejszym raporcie sg stosunkowo ogdlne i abstrakcyjne. Nalezy pa-
mietaé, ze istnieje potrzeba, aby monitorowac¢ pojawiajgce sie innowacje technolo-
giczne, ktére mogg mie¢ wptyw na ksztatt tych kompetencji. W rezultacie, ramy za-
proponowane w ponizszym raporcie bedg musiaty by¢ aktualizowane pod kagtem no-
wych i nadchodzacych zmian technologicznych, a takze nowych praktyk spotecznych
i zastosowan.
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1.4. Struktura raportu

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania DIGCOMP.

Pierwszy rozdziat zawiera informacje wstepne. Rozdziat 2 zawiera zarys proponowa-
nych ram, z zaznaczeniem zidentyfikowanych obszaréw i kompetencji cyfrowych oraz
prezentacje siatki samooceny. Rozdziat 3 zawiera szczegétowe ramy odniesienia z do-
ktadnym opisem poziomow poszczegdlnych kompetencji, przyktady wiedzy, postaw
i umiejetnosci oraz przyktady zastosowania celowego.

Zatacznik | to stowniczek najwazniejszych pojec. W zatgczniku Il znajduja sie odnie-
sienia miedzy kompetencjami, zatacznik Il zawiera sugestie, jak przejsc z jednego po-
ziomu biegtosci do nastepnego, a zatacznik IV to zbidr odniesien miedzy kompeten-
cjami kluczowymi zidentyfikowanymi w procesie uczenia sie przez cate zycie i kompe-
tencjami zawartymi w proponowanych ramach kompetencji cyfrowych.
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Zarys koncepcji DIGCOMP

Ramy odniesienia DIGCOMP sktadajg sie z dwdch nastepujgcych powigzanych ele-

mentow:

B siatka samooceny, zawierajgca propozycje obszarow kompetencji i opisy na
trzech poziomach zaawansowania;

B ramy odniesienia, ktére zawierajg wszystkie powigzane kompetencje w kazdym
z obszaréw. Dla kazdej z kompetencji opracowano: opis ogolny, opis na trzech po-
ziomach zaawansowania, przyktady wiedzy, postaw i umiejetnosci oraz przyktady
zastosowan w réznych celach.

Te dwa elementy ukazujg rézne poziomy szczegdtowosci tej samej konstrukcji.

Siatka samooceny moze by¢ wykorzystywana przez kazdego jako narzedzie do okre-
$lenia i opisywania poziomu wtasnych kompetencji cyfrowych osobom trzecim oraz
do zrozumienia, w jaki sposdb podnies¢ swoje kompetencje cyfrowe. Wskazniki roz-
woju przedstawione w zatgczniku Il umozliwiajg identyfikacje krokéw, ktére nalezy
podja¢, planujac przejscie z jednego poziomu biegtosci na kolejny. Siatka samooceny
moze by¢ réwniez uzywana jako narzedzie komunikacji, poniewaz przedstawia opra-
cowany model w sposdb zwiezty i fatwy do zrozumienia.

Ramy kompetencji mogg by¢ wykorzystywane przez tworcow programoéw i inicja-
tyw, ktdérzy chcg rozwija¢ kompetencje cyfrowe okreslonej grupy docelowej. Mogg
rowniez stanowic inspiracje i zrédto pomystéw. Poziom abstrakcji kompetencji przed-
stawionych w proponowanych ramach umozliwia zainteresowanym udoskonalanie
i okreslanie subkompetencji w zakresach, ktére uznajg za najbardziej odpowiednie
dla grup docelowych lub kontekstu. Ramy mogg by¢ réwniez uzywane jako narzedzia
odniesienia stosowane do poréwnywania istniejgcych ram, struktur i inicjatyw oraz
w celu mapowania, ktére obszary i poziomy sg brane pod uwage przez obecnie istnie-
jace ramy (lub systemy certyfikacji czy sylabusy).
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Zewnetrzna struktura ram DIGCOMP zostata okreslona w pieciu wymiarach. Wymia-
ry te odzwierciedlajg rdzne aspekty opisu i rézny inny stopien szczegétowosci.

Wymiar 1: obszary kompetencji, ktére zostaty zidentyfikowane.

Wymiar 2: kompetencje, ktdre sg istotne dla kazdego obszaru.

Wymiar 3: poziomy biegtosci, ktore sg przewidziane dla kazdej kompetenciji.
Wymiar 4: przyktady wiedzy, umiejetnosci i postaw majace zastosowanie do kaz-

dej kompetencji (przyktady nie sg zréznicowane na poziomach zaa-
wansowania).

Wymiar 5: przyktady zastosowania kompetencji do réinych celéw. W tym rapor-
cie jako przyktady postuzyto zastosowanie kompetencji z zakresu nauki
i pracy. Inne wymiary, ktére moga by¢ brane pod uwage, to: czas wol-
ny, aktywnos¢ spoteczna, kupno i sprzedaz, uczenie sie, praca, obywa-
telstwo, dobrostan.

Siatka samooceny obejmuje wymiary 1 i 3. Oznacza to, ze kazdy obszar kompetenc;ji
wyrazony zostat na trzech poziomach zaawansowania, ktére posrednio obejmujg kom-
petencje nalezace do danego obszaru.

2.1. Obszary i kompetencje

Obszary kompetencji cyfrowych mozna podsumowac w nastepujgcy sposéb:

Informacja: identyfikacja, lokalizacja, pobieranie, przechowywanie, organizacja i ana-
liza informacji cyfrowych, zdolno$¢ oceny ich wartosci, znaczenia i celu.

Komunikacja: komunikacja w $rodowiskach cyfrowych, udostepnianie zasobdéw za
pomoca narzedzi internetowych, taczenie i kontakt z innymi, wspotpraca za posred-
nictwem narzedzi cyfrowych, interakcja i uczestnictwo w dziataniach spotecznoscio-
wych i sieciach, Swiadomos$¢ miedzykulturowa.

Tworzenie tresci: tworzenie i edytowanie nowych tresci (od przetwarzania tekstu do
obrazow i wideo); integracja i ponowne przetwarzanie dotychczasowej wiedzy i tre-
$ci; tworzenie nowych poje¢, tresci cyfrowych i programowanie; rozumienie, posza-
nowanie i stosowanie prawa wtasnosci intelektualnej i licencji.

Bezpieczenstwo: ochrona osobista, ochrona danych, ochrona tozsamosci cyfrowej,
srodki bezpieczenstwa, bezpieczne i zrGwnowazone uzytkowanie.

Rozwigzywanie problemow: identyfikacja potrzeb i zasobow cyfrowych, podejmo-
wanie Swiadomych decyzji co do wyboru odpowiednich narzedzi cyfrowych w za-
leznosci od celéw i potrzeb, rozwigzywanie problemoéw koncepcyjnych za pomocg
srodkow cyfrowych, twércze wykorzystanie technologii, rozwigzywanie problemow
technicznych, aktualizacja kompetencji wtasnych i kompetencji innych.

Obszary 1, 2 i 3 majg raczej charakter linearny, podczas gdy obszary 4 i 5 majg cha-
rakter bardziej przekrojowy. Znaczy to, ze podczas gdy obszary od 1 do 3 dotyczg
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kompetencji, ktére mozna zidentyfikowa¢ w odniesieniu do okreslonego dziatania
i zastosowan, to obszary 4 i 5 odnoszg sie do kazdego rodzaju aktywnosci realizowa-
nej za pomocg Srodkéw cyfrowych. Nie znaczy to jednak, ze obszary 1, 2 i 3 nie sg ze
sobg powigzane. Mimo ze kazdy obszar ma swojg specyfike, istnieje kilka pokrywa-
jacych sie punktéw wspdlnych i powigzan z innymi obszarami. W tym miejscu nalezy
przyjrzec sie ,,Rozwigzywaniu probleméw” (obszar 5) — obszarowi kompetencji, kto-
ry jest najbardziej przekrojowy ze wszystkich. W opracowanych ramach odniesienia
jest to odrebny obszar kompetencji, jednak z drugiej strony elementy rozwigzywania
probleméw mozna znalezé¢ we wszystkich obszarach kompetencyjnych. Z kolei ob-
szar kompetenc;ji , Informacja” (obszar 1) obejmuje kompetencje ,,oceny informacji”,
ktore sg czescig wymiaru poznawczego w rozwigzywaniu problemoéw. Komunikacja
i tworzenie tresci zawierajg kilka aspektow rozwigzywania probleméw (a mianowicie:
interakcja, wspoétpraca, opracowanie tresci, integracja i ponowne opracowanie tresci,
programowanie...). Mimo umieszczenia elementdw rozwigzywania probleméw w od-
powiednich obszarach kompetencji, okazato sie konieczne utworzenie odrebnego ob-
szaru ,Rozwigzywanie probleméw” ze wzgledu na znaczenie, jakie przypisywane jest
temu aspektowi w technologii i praktykach cyfrowych. Nalezy zauwazy¢, ze niektore
z kompetencji wymienionych w obszarach od 1 do 4 mogg zosta¢ zmapowane do ob-
szaru 5.

Dla kazdego z powyzszych obszarow kompetencji zostata zidentyfikowana seria po-
wigzanych kompetencji. W kazdym obszarze liczba kompetencji waha sie od mini-
mum 3 do maksymalnie 6. Poszczegdlne kompetencje zostaty ponumerowane, jed-
nak ich kolejnos¢ nie jest powigzana z mozliwoscig ich nabywania (poziomy biegtosci
przedstawione zostaty w wymiarze 3). Pierwszg kompetencjg w kazdym obszarze jest
zawsze kompetencja odnoszaca sie do aspektéw technicznych. W poszczegdlnych
kompetencjach wiedza, umiejetnosci i postawy zawierajg procesy operacyjne jako
sktadnik dominujacy. Jednakze umiejetnosci techniczne i operacyjne zostaty réwniez
zawarte w kazdej z kompetenc;ji.
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Ponizsza tabela przedstawia obszary kompetencji (wymiar 1) i kompetencje (wymiar 2).

Obszar kompetenc;ji Kompetencje

Wymiar 1 Wymiar 2

1. Informacja 1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie informacji
1.2. Ocena informacji

1.3. Przechowywanie i odnajdywanie informacji

2. Komunikacja 2.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i aplikacji
2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami

2.3. Aktywnos¢ obywatelska online

2.4. Wspdtpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych

2.5. Netykieta

2.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowa

3. Tworzenie tresci 3.1. Tworzenie tresci
3.2. Integracja i przetwarzanie tresci
3.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji

3.4. Programowanie

4. Bezpieczenstwo 4.1. Narzedzia stuzgce ochronie
4.2. Ochrona danych osobowych
4.3. Ochrona zdrowia

4.4. Ochrona srodowiska

5. Rozwigzywanie 5.1. Rozwigzywanie probleméw technicznych

problemow 5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do rozwigzy-
wania probleméw

5.3. Innowacyjnosc i tworcze wykorzystywanie technologii

5.4. Rozpoznawanie brakdéw w zakresie kompetencji cyfrowych

W tym miejscu nalezy podkresli¢ wazne zatozenie — proponowane ramy odniesie-
nia maja raczej charakter deskryptywny niz preskryptywny. Istnieje réwniez kilka
aspektow kompetencji cyfrowych, ktére sg delikatne i kontrowersyjne. Sg to na
przyktad wszystkie dziatania, ktére moga obejmowaé lub dotyczy¢ problemdw
prawnych i etycznych. Utworzenie ,preskryptywnych” standardéw mogtoby dawac
nieprawdziwy obraz: na przyktad nie mozna uznaé za niekompetentng osobe, ktd-
ra nielegalnie pobiera tresci cyfrowe. Osoba korzystajaca nielegalnie z dostepnych
tresci moze by¢ bardzo kompetentna oraz swiadoma istnienia zasad i licencji, a takze
konsekwencji takiego postepowania. Dlatego tez, w tym kontekscie, naszg propozy-
cjg jest mapowanie kompetencji, ktére dotykajg tych aspektédw, a nie oczekiwanie
pozadanego zachowania od uzytkownika. Aspekty etyczne zawarto réwniez w nazew-
nictwie kompetencji (na przyktad posiadanie danej wiedzy, a nie oczekiwanie pozada-
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nego zachowania). Poruszajgc te kwestie, sgdzimy, ze jesli zajdzie taka potrzeba, to
zdefiniowanie tej kompetencji w postaci bardziej preskryptywnej bedzie nalezato do
inicjatywy podmiotéw wdrazajacych.

2.2. Siatka samooceny

Siatka samooceny sktada sie z pieciu obszaréw kompetencji cyfrowych i trzech pozio-
mOow zaawansowania: poczgwszy od A (poziomu podstawowego), poprzez B (poziom
sredniozaawansowany), do C (poziom zaawansowany).

Pie¢ obszaréw zostato wykorzystanych jako podstawa dwdch gtéwnych rezultatéw
projektu: siatki samooceny i szczegdétowych ram odniesienia. Zgodnie z opisem ob-
szarow, zostaty opracowane trzy poziomy biegtosci dla kazdego obszaru. Stanowi to
probe przedstawienia ogdlnego zarysu zawartosci danego obszaru, ukazujgc model
na bardziej abstrakcyjnym, ogélnym poziomie niz w modelu CERF dotyczacym kom-
petencji jezykowych.

W kazdym wierszu mozna rozpoznac kilka elementéw odpowiadajgcych tej samej
kompetencji.
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Ramy odniesienia kompetenc;i
cyfrowych

W niniejszym rozdziale przedstawiono w uktadzie tabelarycznym szczegétowe ramy
odniesienia kompetencji cyfrowych. Dla kazdego obszaru kompetencji przedstawiono
opis obszaru oraz wykaz nalezacych do niego kompetencji. Dla kazdej kompetencji
zostaty przedstawione: szczeg6towy opis kompetencji, trzy poziomy zaawansowania,
lista przyktadéw wiedzy, postaw i umiejetnosci, ktére mogg ilustrowa¢ kompetencje
(mimo ze lista nie jest wyczerpujaca) oraz zastosowania danej kompetencji dla dwéch
wybranych celdéw (tj. uczenia sie i pracy).

3.1. Obszar 1. Informacja

Opis ogdlny:

Identyfikacja, lokalizacja, pobieranie, przechowywanie, organizacja i analiza informa-
cji cyfrowych, zdolnosé oceny ich wartosci, znaczenia i celu.

Kompetencje:

1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie informacji.
1.2. Ocena informacji.
1.3. Przechowywanie i odnajdywanie informacji.
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Wymiar 2
Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

Informacja

1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie informacji

Uzyskiwanie dostepu i wyszukiwanie informacji w Internecie, wyrazanie
potrzeb z zakresu informacji, znajdowanie odpowiednich informacji, efek-
tywne wybieranie materiatéw informacyjnych, poruszanie sie miedzy za-
sobami internetowymi, tworzenie witasnych strategii informacyjnych.

Potrafie wyszukiwac in-
formacje online za po-
moca kilku wyszukiwa-
rek. Wiem, ze rozne wy-
szukiwarki moga dac
rézne wyniki.

Potrafie przeglada¢ In-
ternet w poszukiwaniu
informacji oraz potrafie
szukac konkretnejinfor-
macji w Internecie. Po-
trafie wyraza¢ swoje
potrzeby informacyjne

A B C
podstawowy $redniozaawansowany zaawansowany

Potrafie korzystac z sze-
rokiej gamy strategii
wyszukiwania podczas
wyszukiwania informa-
cji i przegladania stron
w Internecie. Potrafie
filtrowaci monitorowac

otrzymane informacje.
Wiem, w jaki sposdb sle-
dzi¢ informacje w miej-
scach wymiany informa-
cji online (np. mikroblo-
gach).

oraz potrafie sposréd
znalezionych informacji
wybrac odpowiednie.

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Rozumie, w jaki sposob informacje sg wytwarzane, zarzadzane i udostep-
niane.

Ma swiadomos¢ istnienia roznych wyszukiwarek.

Wie, ktore wyszukiwarki lub bazy danych odpowiadajg w najlepszy sposéb
na jego/ jej potrzeby informacyjne.

Wie, w jaki sposdb informacje mozna znalez¢ za pomoca réznych urzadzen
i nosnikow.

Rozumie, jak wyszukiwarki klasyfikujg informacje.

Rozumie, jak dziata mechanizm powstawania informacji.

Rozumie zasady indeksowania.

Dopasowuje wyszukiwanie do okreslonych potrzeb.

Potrafi obserwowac informacje przedstawione w postaci nielinearnej
(hipertekst).

Potrafi uzywac filtrow i agentéw.

Jest w stanie wyszukiwaé z wykorzystaniem stéw ograniczajacych ilos¢
wskazan.

Potrafi zawezi¢ wyszukiwanie informacji i wybiera precyzyjne stownictwo
specyficzne dla narzedzia wyszukiwania.

Posiada strategiczne umiejetnosci informacyjne do dziatan zorientowa-
nych na cel.

Potrafi zmodyfikowac¢ wyszukiwanie informacje w zaleznosci od tego, jak
zbudowane s3 algorytmy.

Potrafi dostosowac strategie wyszukiwania do danej wyszukiwarki, zasto-
sowania, urzadzenia.

Przyktady
umiejetnosci
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Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Praca

Posiada postawe proaktywng wobec wyszukiwania informacji.
Docenia pozytywne aspekty technologii do wyszukiwania informacji.
Ma motywacje do poszukiwania informacji dotyczacych réznych aspek-

téw swojego zycia.

Jest ciekawy systemodw informatycznych oraz ich funkcjonowania.

Potrafie uzy¢ wyszuki-
warki, by znalez¢ szcze-
gétowe informacje na
temat okreslonego ro-
dzaju energii cieplnej.

Potrafie znalezé szcze-
gbty dotyczace lotow
za pomoca popularnej
wyszukiwarki.

Potrafie znalezé szereg
zrédet informacji o o-
kreslonej postaci ener-
gii cieplnej, wpisujac
odpowiednie stowa klu-
czowe oraz potrafie za-
stosowac szczegdtowe
parametry wyszukiwa-
nia w celu znalezienia
najbardziej odpowied-
nich zrédet informacji.

Potrafie znalezé szcze-
gbty dotyczace lotow
z wykorzystaniem wie-
lu wyszukiwarek i stron
internetowych wielu li-
nii lotniczych, wybiera-
jac dane, ktdére odnosza
sie do wyznaczonych
godzin.

Potrafie znalez¢ szereg
zrédet informacji o o-
kreslonej postaci ener-
gii cieplnej przy uzyciu
réznych wyszukiwarek
i wyszukiwania zaawan-
sowanego oraz potrafie
korzysta¢ z interneto-
wych baz danych i wy-
szukiwania za posred-
nictwem powigzanych
odniesien.

Potrafie znalezé szcze-
gbty dotyczace lotow,
wykorzystujgc  wiele
wyszukiwarek, strony
internetowe linii lotni-
czych oraz strony inter-
netowe poréwnujgce
oferty wielu linii lotni-
czych, biorgc pod uwa-
ge koszty i wyznaczone
godziny.
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Wymiar 2 1.2. Ocena informacji
Nazwa Gromadzenie, przetwarzanie, rozumienie i krytyczna ocena informacii.
kompetencji
i opis
Wymiar 3 A B C

. podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany
Poziomy

Wiem, ze nie wszystkie Potrafie poréwnac réz-
informacje umieszczo- ne zrddta informacji.
ne w Internecie sg rze-

telne.

Jestem krytyczny wobec
znajdowanych informa-
cji, potrafie je zweryfi-
kowac i ocenic ich przy-
datnos¢iwiarygodnosc.

zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Potrafi analizowac znajdowane informacje.

Ocenia zawartosc tresci cyfrowych.

Ocenia rzetelnosc tresci znajdowanych w Internecie i mediach, analizuje
i interpretuje informacje.

Potrafi oceni¢ wiarygodnos¢ réznych zrodet.

Rozumie istnienie zrédet informacji online i offline.

Rozumie, ze zrédta informacji muszg byc weryfikowane.

Potrafi przeksztatcic¢ informacje w wiedze.

Rozumie sity i mechanizmy dziatajgce w Swiecie wirtualnym.

Przyktady
umiejetnosci

Jest w stanie poradzic¢ sobie z niepozgdanymi informacjami.

Ocenia przydatnosé, aktualnosé¢, doktadnosé i rzetelnos¢ informaciji.
Potrafi porownac, zestawiac i integrowac informacje z réznych zrodet.
Odréznia wiarygodne informacje od informacji nierzetelnych.

Przyktady Ma swiadomosc¢, ze nie wszystkie informacje mozna znalezé w Internecie.

postaw Jest krytyczny wobec znajdywanych informacji.
Ma swiadomos¢, ze mimo globalizacji niektére kraje sg bardziej reprezen-
towane w Internecie.
Ma swiadomos¢, ze mechanizmy wyszukiwarek i algorytmy mogg nie by¢
neutralne w wyswietlaniu informacji.

Wymiar 5

Przyktady

zastosowan

celowych

Uczenie sie Znalaztem kilka infor- Znalaztem wiele réz- Znalaztem wiele réz-

macji z réznych zrédet
na temat spofeczen-
stwa w XV w., ale nie
jestem pewien, jak oce-
ni¢ ich wartosc.

nych informacji o spo-
teczenstwie w XV w.,
oraz wyszukatem Z7ré-
dta pochodzenia mate-
riatéw, aby oceni¢ ich
wartosc.

nych informacji o spo-
teczenistwie w XV w.,
wyszukatem ich Zro-
dta pochodzenia i nie-
ktére usunatem ze
wzgledu na ich niepew-
ng wartos¢ akademic-
ka, a nastepnie spraw
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

1.3. Przechowywanie i odnajdywanie informacji

Organizowanie oraz przechowywanie informacji i tresci w celu tatwiejsze-
go odnajdywania, organizowanie informacji i danych.

Wiem, jak zapisac pliki
oraz tresci (np. teksty,
zdjecia, filmy, strony
internetowe).

Potrafie zapisywac,
przechowywac i ozna-
czac pliki, tresci i infor-
macje, mam swojg stra-

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Potrafie stosowac réz-
ne metody i narzedzia
do organizowania pli-
kéw, tresci i informacji.

Wiem, jak powrdci¢ do tegie przechowywania. Potrafie zastosowacé
zapisanych tresci. Potrafie znajdowac oraz rdézne strategie do znaj-
zarzadzac informacjami dowania zawartosci
i tresciami, ktére zapi- uporzadkowanej i prze-
satem oraz przechowu- chowywanej przeze
je. mnie lub inne osoby.
Wymiar 4
Przyktady Rozumie, w jaki sposdb informacje sg przechowywane na réznych urza-
wiedzy dzeniach i nosnikach.
Potrafi wymienic rézne narzedzia przechowywania.
Zna rézne opcje przechowywania i potrafi wybrac najbardziej odpowied-
nie.
Przyktady Potrafi ustrukturyzowac i sklasyfikowac informacje i tresci zgodnie ze

umiejetnosci schematem i metoda klasyfikacji.

Potrafi porzadkowac informacje i tresci.

Potrafi pobierac i udostepniac informacje i tresci.

Uzywa réznych systeméw klasyfikacji do przechowywania i zarzagdzania
zasobami i informacjami.

Potrafi korzysta¢ z ustug, oprogramowania i aplikacji do zarzgdzania in-
formacjami.

Potrafi wyszukad i dotrze¢ do wczesniej zapisanych informacji i tresci.
Potrafi otagowac tresci.

Przyktady Jest Swiadomy zalet i wad réznych pamieci masowych oraz ustug (online
postaw i lokalnych).
Ma swiadomosc¢ znaczenia kopii zapasowych.
Rozumie znaczenie posiadania zrozumiatych i praktycznych systemow
oraz schematdéw przechowywania.
Jest Swiadomy konsekwencji przechowywania tresci prywatnych i pu-
blicznych.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
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Uczenie sie

Praca

Stworzytem notatki na
temat ciat statych i zapi-
satem tekst i obrazy na
pulpicie.

Jestem odpowiedzialny
za marketing i wiem, jak
zapisa¢ pliki, ktére zo-
staty utworzone w for-
macie tekstowym, PDF
lub wideo.

Stworzytem notatki na
temat ciat statych oraz
zapisatem je w réznych
formatach plikéw do
ponazywanych i zorga-
nizowanych folderéw.

Potrafie zapisa¢c ma-
terialy ~marketingowe
w plikach tekstowych,
PDF i wideo oraz pose-
gregowac je do ponazy-
wanych folderéw, tak
by méc je pdiniej fatwo
odnalez¢.

3.2. Obszar 2: Komunikacja

Opis ogodlny:

Stworzytem notatki na
temat ciat statych i za-
pisatem je w folderach
na dysku twardym oraz
w plikach ustug hostin-
gowych (w chmurze),
co pozwoli mi i innym
na tatwy dostep.

Materiaty marketingo-
we mam zapisane w pli-
kach tekstowych, PDF
i wideo, a kopie zapa-
sowe z mojego dysku
twardego  zapisatem
w pliku na dysku udo-
stepnionym dla innych
uzytkownikow oraz
w chmurze, tak by pra-
cownicy z innych regio-
néw i krajow tatwo mo-
gli uzyska¢ do nich do-
step.

Komunikacja w srodowiskach cyfrowych, udostepnianie zasobdéw za pomoca narzedzi
internetowych, taczenie i kontakt z innymi, wspdtpraca za posrednictwem narzedzi
cyfrowych, interakcja oraz uczestnictwo w dziataniach spotecznos$ciowych i sieciach,
Swiadomos¢ miedzykulturowa.

Kompetencje:

2.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i aplikacji.
2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami.

2.3. Aktywnos¢ obywatelska online.

2.4. Wspotpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych.

2.5. Netykieta.

2.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowa.
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Komunikacja

Wymiar 2

Nazwa
kompetenc;ji
i opis

Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

2.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i aplikacji

Interakcja poprzez wykorzystanie réznego rodzaju narzedzi cyfrowych
i aplikacji, rozumienie, w jaki sposéb komunikacja cyfrowa jest realizowa-
na, wyswietlana i zarzgdzana, rozumienie wtasciwych sposobéw komu-
nikowania sie przy wykorzystaniu narzedzi cyfrowych, odwotywanie sie
do réznorodnych formatéw komunikacyjnych, dostosowywanie trybow
komunikacji i strategii do konkretnych odbiorcéw.

Potrafie wchodzi¢ w in-
terakcje z innymi za po-
mocg podstawowych
narzedzi komunikacyj-
nych (np. telefon ko-
morkowy, VolP, czat lub
e-mail).

Potrafie korzysta¢ z kil-
ku cyfrowych narzedzi
do interakcji z innymi
przy uzyciu bardziej za-
awansowanych funkcji
narzedzi komunikacyj-
nych (np. telefon ko-
moérkowy, VolIP, czat,
e-mail).

A B C
podstawowy sredniozaawansowany zaawansowany

Korzystam z szerokiej
gamy narzedzi do komu-
nikacji online (e-maile,
czaty, SMS-y, komunika-
tory, blogi, mikroblogi,
SNS). Potrafie dopaso-
wac narzedzia cyfrowe
i sposoby komunikacji
do danego celu komuni-

kacji. Potrafie dostoso-
wac¢ format i sposoby
komunikacji do moich
odbiorcéw. Potrafie za-
rzadzac réznymi rodza-
jami komunikacji.

Wymiar 4
Przyktady Ma swiadomosc istnienia roznych srodkdw komunikacji cyfrowej
wiedzy (np. e-mail, czat, VolP, wideokonferencja, SMS).
Wie, jak przechowywane oraz wyswietlane sg wiadomosci i e-maile.
Zna funkcjonalnos¢ kilku pakietow oprogramowania do komunikacji.
Zna korzysci oraz ograniczenia réznych srodkéw komunikacji i dobiera naj-
bardziej odpowiednie do kontekstu.
Przyktady Jest w stanie wystaé e-maila, napisa¢ post na blogu i SMS-a.

umiejetnosci Jest w stanie znalez¢ i skontaktowac sie ze znajomymi.

Jest w stanie edytowac informacje w celu udostepnienia ich na kilka spo-
sobdw (potrafi wysyta¢ e-maila z prezentacjg na slajdach).

Potrafi oceni¢ swojego odbiorce i potrafi dostosowaé do niego rodzaj
srodkéw komunikacji.

Jest w stanie filtrowaé otrzymywang komunikacje (np. potrafi sortowac
wiadomosci e-mail, zdecydowac, kogo sledzi¢ na mikroblogach, serwisach

spotecznosciowych itp.).

Czuje sie pewnie w komunikacji i wyrazaniu sie poprzez media cyfrowe.
Ma sSwiadomos¢ kodeksu postepowania odpowiednio do kontekstu.

Jest Swiadomy zagrozen zwigzanych z komunikacja online z nieznanymi
osobami.

Aktywnie angazuje sie w komunikacje online.

Przyktady
postaw
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Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Praca

Jest otwarty na dobdr najbardziej odpowiednich srodkéw komunikacji do

danej sytuacji.

Uzywam czata lub fo-
rum dyskusyjnego, aby
komunikowac sie z in-
nymi studentami na
moim roku.

Potrafie poradzi¢ sobie
z organizacja podrézy
oraz uzywam telefonu
komérkowego i e-maila
do komunikowania sie
z innymi.

Uzywam czata do ko-
munikowania sie z inny-
mi studentami, potrafie
korzysta¢ z czata gru-
powego i moderowac
go. W razie potrzeby
uzywam  technologii
VolP, aby porozmawiaé
z innymi studentami.

Kiedy zajmuje sie or-
ganizacja podroézy, cze-
sto uzywam telefonu
komorkowego, ale ko-
rzystam tez z poczty
elektronicznej i VolP
do komunikacji z nie-
ktérymi osobami. Po-
trafie zorganizowac
dyskusje z wiekszg licz-
bag uczestnikow, korzy-
stajac z VolP.

Uzywam kilku narzedzi
komunikacji do komu-
nikowania sie z innymi
studentami (telefon ko-
markowy, VolP, czat lub
e-mail). Uzywam kilku
funkcji VolP, kiedy pra-
cuje nad projektem zin-
nymi studentami: po-
trafie uzy¢ funkcji udo-
stepniania ekranu, po-
trafie nagra¢ rozmowe
i ja przesta¢. Wiem, ja-
kie narzedzie komuni-
kacji wybraé w zalezno-
Sci od potrzeb i liczby
odbiorcow.

Podczas podrozy uzy-
wam kilku narzedzi ko-
munikacji (np. telefon
komédrkowy, VolP, czat
|lub e-mail), potrafie zor-
ganizowac¢  spotkanie
przy uzyciu VolP, uzy-
wajac roznych funkcji
(plik, udostepnianie
ekranu,  nagrywanie
rozmowy), potrafie tez
poprowadzi¢  wideo-
konferencje dla uczest-
nikow z  odlegtych
miejsc oraz ja modero-
wac. Wiem, kiedy uzy¢
VolIP, a kiedy narzedzi
wideokonferencji.
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Wymiar 1

Komunikacja
Nazwa obszaru

Wymiar 2 2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami

Nazwa Umiejetnos¢ dzielenia sie z innymi lokalizacjg i trescig znalezionych infor-

kompetencji macji, gotowos¢ oraz umiejetnos¢ dzielenia sie wiedzg, tresciami i odnie-

i opis sieniami do zrédet, umiejetnosc¢ dziatania jako posrednik w przekazywaniu
informacji, postawa proaktywna w odniesieniu do rozprzestrzeniania wia-
domosci, zawartosci i Zzrédet, umiejetnos¢ stosowania cytatow i integrowa-
nia nowych informacji w istniejacych zasobach wiedzy.

. podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany
Poziomy

zaawansowania Potrafie udostepnia¢ Potrafie uczestniczy¢ Potrafie  uczestniczyc

pliki i tresci innym oso-
bom za pomocg pros-
tych srodkéw technicz-
nych (np. wysytanie za-
tacznikéw do wiadomo-
$ci e-mail, umieszczanie

w aktywnosci serwisow
spotecznosciowych
oraz spotecznosci on-
line, gdzie przekazuje
lub dziele sie wiedza,

w aktywnej wymianie
informaciji, tresci i zaso-
béw zinnymi za posred-
nictwem spotecznosci
internetowych,  sieci
i platform wspédtpracy.

tresciami i informacja-

zdje¢ w Internecie itp.). mi.
Wymiar 4
Przyktady Zna korzysci (dla siebie i innych) z udostepniania tresci oraz informacji in-
wiedzy nym osobom.
Ocenia wartos¢ udostepnianych zasobow i odbiorcéw, ktérym je udostep-
nia.
Wie, w jakie tresci wiedza i zasoby mogg by¢ publicznie udostepniane.
Wie, jak i kiedy podawac zrodto w odniesieniu do danej tresci.
Przyktady Potrafi sprawdzi¢ prawo autorskie danych tresci.

umiejetnosci Wie, jak udostepniac tresci znalezione w Internecie (np. jak udostepnié
wideo w portalu spotecznosciowym).
Wie, jak korzysta¢ z mediow spotecznosciowych w celu promowania re-

zultatéw swoich prac.

Przyktady Ma postawe proaktywng w odniesieniu do udostepnienia zasobdw, tresci
postaw i wiedzy.
Ma wypracowang wtasng opinie na temat praktyki udostepniania mate-
riatéw, korzysci, zagrozen i ograniczen.
Ma wypracowang opinie na temat praktyk autorskich.
Jest Swiadomy praw autorskich.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
Uczenie sie Kiedy odrabiamzadanie = Kiedy odrabiam zadanie Uzywam kontaktow

domowe, wysytam je
do prowadzacego jako
zatacznik do e-maila.

domowe, uzywam por-
talu spotecznosciowe-
go, zeby poprosi¢ kole-
géw, by je przejrzeli,
nastepnie udostepniam

spotecznosciowych do
udostepniania  goto-
wych prac innym stu-
dentom.
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Komunikacja

Wymiar 2 2.3. Aktywnos¢ obywatelska online
Nazwa Uczestniczenie w zyciu spotecznym poprzez zaangazowanie online, po-
kompetenciji szukiwanie mozliwosci wtasnego rozwoju i ksztattowanie pewnosci sie-
i opis bie w wykorzystaniu technologii i Srodowisk cyfrowych, Swiadomos¢ wy-
korzystania potencjatu technologii w dziataniach obywatelskich.

Wymiar 3 A B C

. podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany
Poziomy

zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Wiem, ze technologia
moze by¢ uzywana do
interakcji z ustugodaw-
cami oraz biernie ko-
rzystam z niektorych
z nich (np.: spoteczno-
$ci internetowe, wta-
dze, szpitale lub osrod-
ki medyczne, bank).

Potrafie aktywnie ko-
rzysta¢c z podstawo-
wych funkcji ustug in-
ternetowych (np.: wita-
dze, szpitale czy osrod-
ki medyczne, bank,
ustugi e-administracji).

Jestem aktywny w
przestrzeni interneto-
wej. Wiem, jak akty-
whnie zaangazowac sie
w obywatelskie dziata-
nia wirtualne, potrafie
korzysta¢ z kilku do-
stepnych ustug spote-
cznych.

Wie, ze technologia moze by¢ uzywana do angazowania sie w dziatania
demokratyczne (np. lobbing, sktadanie petycji, kontakt z parlamentem).
Wie, w jaki sposéb technologie i media umozliwiajg rézne formy uczest-
nictwa obywatelskiego.

Jest w stanie uzyskac dostep do istotnych sieci i spotecznosci w réznych
celach.

Potrafi znalez¢ odpowiednie spotecznosci, sieci i media spotecznosciowe
odpowiadajgce swoim interesom i potrzebom.

Wie i potrafi korzysta¢ z réznych funkcjonalnosci sieci, medidw i ustug

internetowych.

Zdaje sobie sprawe z potencjatu technologii i medidw obywatelskich.
Ma realistyczny obraz medidow spotecznosciowych, sieci i spotecznosci

internetowych.

Angazuje sie w media obywatelskie.

Kiedy planuje zapisac
sie na jakis kurs, wiem,
ze moge go szukac on-
line pod katem moich
zainteresowan i po-
trzeb oraz wiem, ze
bede magt zadac pyta-
nia i uzyskaé szczego-
towe informacje od in-

Wyszukatem odpo-
wiednie kursy, wysta-
tem zapytania do kilku
wybranych instytucji,
tak bym magt sie zapi-
sac przez Internet.

Zapisatem sie na kurs
oraz umiescitem swoje
dane na stronie inter-
netowej instytucji szko-
leniowej, tak by byty
one dostepne dla oséb
o podobnych zaintere-
sowaniach.
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Wymiar 1

Komunikacja
Nazwa obszaru

Wymiar 2 2.4. Wspétpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych

Nazwa Wykorzystanie technologii i mediéw do pracy grupowej, procesow pracy

kompetenciji zespotowej, wspdlnego konstruowania i wspottworzenia materiatéw, wie-

i opis dzy i tresci.

Wymiar ’
odstawow Sredniozaawansowan zaawansowan

Poziomy 4 ¥ y y

zaawansowania Potrafie  wspdtpraco- Potrafie tworzy¢ i oma- Czesto i biegle wyko-

wac z innymi przy uzy-
ciu tradycyjnych tech-
nologii (np. e-maili).

wia¢ efekty pracy we
wspétpracy z innymi za

rzystuje kilka narzedzi
do wspodtpracy cyfro-
wej, korzystam z narze-

pomocg prostych na-
rzedzi cyfrowych. dzi do pracy grupowej
do tworzenia i udostep-

niania zasobdw, wiedzy

i tresci.

Wymiar 4

Przyktady Wie, ze procesy pracy grupowej utatwiajg tworzenie tresci.

wiedzy Wie, kiedy procesy pracy grupowej sg korzystne przy tworzeniu tresci,
a kiedy nie.
Rozumie dynamike pracy zespotowej, udzielania i otrzymywania informa-
cji zwrotnych.
Potrafi oceni¢ wktad innych w jego/ jej prace.
Rozumie potrzebe istnienia réznych rol grupowych w trakcie réznych form
wspotpracy online.

Przyktady Potrafi korzysta¢ z funkcji grupowych oprogramowania oraz ustug inter-

umiejetnosci netowych (np. Sledzenie modyfikacji, komentowanie dokumentu lub za-
sobu, tagi, wktad do wiki itp.).

Potrafi dawac i otrzymywac informacje zwrotne.

Potrafi pracowac zdalnie z innymi osobami.

Potrafi korzysta¢ z medidéw spotecznosciowych do réznych form pracy

grupowe;.

Przyktady Jest gotowy dzielic sie i wspdtpracowac z innym.

postaw Jest gotowy do pracy w ramach zespotu.
Poszukuje nowych form wspoétpracy, ktore nie zawsze oparte sg na po-
przednim osobistym kontakcie.

Wymiar 5

Przyktady

zastosowan

celowych

Uczenie sie Musze wspodtpracowac Zaczatem pracowa¢ Umiescitem dokument

z innymi osobami przy
tworzeniu projektu na
zajecia oraz wiem, ze
korzystanie z technolo-
gii w tym celu jest moz-
liwe i efektywne.

nad naszym projektem,
stworzytem plik, ktory
udostepnitem, zeby in-
ni mogli go komento-
wacidodawac do niego
swoje materiaty.

W narzedziu do pracy
grupowej, aby inni mo-
gli go zmienia¢ i uzu-
petniac, zas system po-
wiadomi mnie o doko-
nanych zmianach.
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Wymiar 1

Komunikacja
Nazwa obszaru

Wymiar 2 2.5. Netykieta

Nazwa Posiadanie wiedzy i know-how dotyczacych norm zachowan online oraz

kompetencji podczas interakcji wirtualnych, Swiadomosc¢ aspektéw réznorodnosci kul-

i opis turowej, zdolnos$¢ ochrony siebie i innych przed ewentualnymi niebezpie-
czenstwami internetowymi (np. nekanie, przemoc wirtualna), umiejetnosc
opracowania aktywnych strategii identyfikacji niewtasciwych zachowan.

Wymiar ’

. odstawow Sredniozaawansowan zaawansowan
Poziomy P y y y

zastosowac

zaawansowania Znam

podstawowe
normy zachowan, ktére
maja zastosowanie
w komunikacji z innymi
za pomoca harzedzi cy-
frowych.

Znam zasady etykiety
online i jestem w stanie
zastosowac je w odnie-
sieniu do siebie.

Potrafie
rézne aspekty etykiety
online w réznych prze-
strzeniach  komunika-
cyjnych i kontekstach.
Mam opracowane stra-

tegie identyfikowania
niewtasciwego zacho-
wania.
Wymiar 4
Przyktady Zna zasady zachowania w interakcjach cyfrowych.
wiedzy Rozumie konsekwencje wtasnych zachowan.
Ma swiadomos¢ kwestii etycznych w mediach cyfrowych, takich jak odwie-
dzanie nieodpowiednich stron internetowych i szykanowanie wirtualne.
Rozumie, ze rézne kultury majg rézne zasady komunikacji i interakcji.
Przyktady Potrafi chronic siebie i innych przed zagrozeniami online.

umiejetnosci Jest w stanie zablokowac oraz zgtosi¢ naduzycia i grozby.
Posiada opracowane strategie postepowania oraz radzenia sobie z szyka-

nowaniem i identyfikacjg niewtasciwego zachowania.

Przyktady Przestrzega zasad etycznych dotyczacych korzystania i publikowania in-
postaw formacji.
Posiada wysoka swiadomos¢ wtasciwego zachowania, odpowiedniego do
danych mediéw, odbiorcéw i przepiséw prawnych.
Jest elastyczny i tatwo dostosowuje sie do réznych kultur komunikacji cy-
frowej.
Akceptuje i docenia réznorodnos¢.
Ma ostrozng i rozsgdng postawe w kontaktach cyfrowych.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
Uczenie sie Jestem Swiadomy, ze Zawsze ponownie czy- Czytatem oficjalne ma-

komentarze wysytane
do mojego nauczyciela
nie moga by¢ w zad-
nym stopniu obrazliwe.

tam wysytane przez
siebie wiadomosci, aby
upewnic sie, ze nie za-
wierajg tresci, ktore
moga by¢ uznane ob-

teriaty w Internecie do-
tyczace zagadnien ety-
cznych, bratem udziat
w sesjach online, zeby
by¢ na biezaco z nowy-
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Wymiar 1

Komunikacja
Nazwa obszaru

Wymiar 2 2.6. Zarzadzanie tozsamoscia cyfrowa
Nazwa Umiejetnos¢ tworzenia, dostosowywania i zarzadzania jedng lub wieloma
kompetencji tozsamosciami cyfrowymi, umiejetnos¢ ochrony wtasnej reputacji w Swie-
i opis cie wirtualnym, umiejetnos¢ zarzadzania danymi zawartymi na jednym lub
kilku kontach i aplikacjach.
odstawo sredniozaawansowan aawansowan
Poziomy p wowy iozaaw wany zaaw wany

Zdaje sobie sprawe Potrafie  ksztattowac
z korzysci i zagrozen swojg tozsamosc cyfro-
zwigzanych z tozsamo- wa i Sledzi¢ swoje slady
Scig cyfrowa. cyfrowe.

Potrafie zarzadzac kilko-
ma tozsamosciami cy-
frowymi w zaleznosci
od kontekstu i celu,
potrafie monitorowac
tworzone przez siebie
podczas kontaktow
w Internecie informa-
cje i dane, wiem, w jaki
sposéb chroni¢ swojg
reputacje cyfrowa.

zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady Zna korzysci posiadania jednej lub wielu tozsamosci cyfrowych.

wiedzy Rozumie wzajemne powigzania pomiedzy Swiatami online i offline.
Rozumie, ze niektére podmioty i osoby mogg pozytywnie lub negatywnie
przyczynia¢ sie do budowania jego/ jej tozsamosci cyfrowe;j.

Przyktady Potrafi chronic siebie i innych przed zagrozeniami dla e-reputacji.

umiejetnosci Potrafi skonstruowac profil zgodny ze swoimi potrzebami.

Potrafi sledzi¢ swoje slady cyfrowe.

Przyktady Zdaje sobie sprawe z korzysci i zagrozen zwigzanych z ujawnieniem tozsa-
postaw mosci cyfrowe;j.
Nie boi sie ujawnia¢ pewnego zakresu informacji o sobie.
Stosuje wiele sposobow wyrazania wtasnej tozsamosci i osobowosci za
pomocg srodkéw cyfrowych.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
Uczenie sie Rozumiem, ze ludzie Monitoruje informacje, Posiadam rézne tozsa-

moga posiadaé pewna
wiedze o mnie w wy-
niku informacji, ktore
zamieszczam o sobie na
szkolnym portalu.

ktére zamieszczam na
szkolnym portalu, two-
rzac w ten sposéb swo-
jg e-reputacje.

mosci, ktérych uzywam
W przestrzeni zwigzanej
z ksztatceniem i wirtu-
alnej spotecznosci, do
ktérej naleze, aby pod-
nosi¢c poziom swojej
wiedzy.
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Praca

Zdaje sobie sprawe, ze
moge posiada¢ profil
publiczny w branzowej
sieci spotecznosciowe;j.

Posiadam  profil na
branzowym portalu spo-
tecznosciowym, uzy-
wam go tylko do celéw
zawodowych i udostep-
niam poprzez niego in-
formacje zwigzane wy-
facznie z praca.

Potrafie zarzadzac swo-
im profilem zawodo-
wym oraz korzystaé
z ustug internetowych,
zeby Sledzi¢ projekty,
w ktére jestem zaan-
gazowany oraz prace,
ktére pisze.

3.3. Obszar 3: Tworzenie tresci

Opis ogodlny:

Tworzenie i edytowanie nowych tresci (od przetwarzania tekstu do obrazéw i wideo);
integracja i ponowne przetwarzanie dotychczasowej wiedzy i tresci; tworzenie no-
wych pojeé, tresci cyfrowych i programowanie; rozumienie, poszanowanie i stosowa-
nie prawa wtasnosci intelektualnej i licencji.

Kompetencje:

3.1. Tworzenie tresci.

3.2. Integracja i przetwarzanie tresci.

3.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji.
3.4. Programowanie.
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Tworzenie tresci

Wymiar 2
Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

3.1. Tworzenie tresci

Tworzenie tresci w réznych formatach, w tym multimedialnych, edycja
i poprawianie tresci stworzonych samodzielnie lub przez innych, zdolnos¢
ekspresji tworczej przy wykorzystaniu medidéw cyfrowych i technologii.

Potrafie tworzyc¢ proste
tresci  cyfrowe (np.
tekst, tabele, obrazy,
pliki dzwiekowe itp.).

Potrafie tworzy¢ tresci
cyfrowe w réznych for-
matach, réwniez multi-
medialnych (np. tekst,
tabele, obrazy, pliki
dzwiekowe itp.).

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Potrafie tworzy¢ tresci
w réznych formatach,
platformach i sSrodowi-
skach cyfrowych. Po-
trafie stosowac rdézno-
rodne narzedzia cyfro-

we do tworzenia autor-

skich tresci multime-
dialnych.
Wymiar 4
Przyktady Wie, ze tresci cyfrowe moga by¢ tworzone w réznych formach.
wiedzy Wie, jakie oprogramowanie oraz aplikacja najlepiej pasuje do rodzaju two-
rzonej tresci.
Rozumie, w jaki sposdb przekazywane jest znaczenie tresci w tworzonych
multimediach (tekstach, obrazach, plikach dzwiekowych, wideo).
Przyktady Potrafi korzystac z podstawowych pakietow do tworzenia tresci w réznych

umiejetnosci formach (tekst, pliki dZzwiekowe i numeryczne, obrazy).

Potrafi tworzy¢ reprezentacje wiedzy (np. mapy mysli, diagramy) za pomo-
cg mediéw cyfrowych.

Potrafi korzystac z réznych mediéw do twdrczego wyrazania siebie (tekst,
obrazy, pliki dZzwiekowe i filmowe).

Potrafi edytowac tresci w celu podniesienia jakosci efektu kornicowego.

Przyktady Nie jest zadowolony z powszechnie stosowanych form tworzenia tresci,
postaw ale odkrywa nowe sposoby i formaty.
Widzi potencjat technologii i mediéw do wyrazania siebie oraz tworzenia
wiedzy.
Docenia warto$¢ dodang nowych mediéw w procesach poznawczych
i tworczych.
Jest krytyczny w stosunku do tworzenia oraz stosowania wiedzy poprzez
media i technologie.
Jest biegty w tworzeniu tresci medialnych i wyrazaniu siebie.
Jest zaangazowany w kreatywne tworzenie tresci.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
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Wymiar 1 5 L.
Tworzenie tresci
Nazwa obszaru

Wymiar 2 3.2. Integracja i przetwarzanie tresci
Nazwa Umiejetnos¢ wprowadzania zmian, udoskonalania i modyfikacji istnieja-
kompetenciji cych zasobdw w celu tworzenia nowych, oryginalnych oraz rzetelnych tresci
i opis i wiedzy.
Wymiar 3 A B C

. podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany
Poziomy

Potrafie wprowadza¢ Potrafie edytowac, po- Potrafie taczy¢ istnieja-
podstawowe  zmiany prawia¢ i modyfikowa¢ ce elementy, tworzac
w tresciach utworzo- tres¢ stworzong przeze nowe tresci.

nych przez inne osoby. mnie lub inne osoby.

zaawansowania

Wymiar 4
Przyktady Przyczynia sie do rozwijania domeny wiedzy ogdlnodostepnej (np. wiki,
wiedzy fora publiczne, opinie).
Wie, ze zasoby moga by¢ budowane z réznorodnych i niesekwencyjnych
zrédet informaciji.
Wie o istnieniu réznych baz danych i zasobdw, ktdre moga by¢ przetwarza-
ne oraz ponownie wykorzystywane.
Wie, ze tresci powinny zawiera¢ odwotania.
Przyktady Jest w stanie wykorzystac funkcje edycji do prostych modyfikacji.

umiejetnosci Potrafi tworzy¢ reprezentacje wiedzy (np. mapy mysli, diagramy) z wyko-
rzystaniem medidw cyfrowych.

Potrafi wykorzysta¢ odpowiednie licencje do tworzenia i udostepniania
tresci.

Potrafi przeksztatcac istniejgce tresci w nowe.

Potrafi tworzy¢ nowe tresci poprzez przemieszanie i dopasowanie istnie-

jacych elementdw.

Przyktady Jest krytyczny w doborze tresci i zasobow, ktére majg zosta¢ ponownie
postaw opracowane.
Potrafi ocenic¢ i docenic prace innych oséb.
Jest Swiadomy istnienia repozytoriow (np. otwarte zasoby edukacyjne).
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
Uczenie sie Potrafie  zredagowac Kiedy pisze prace, cze- Kiedy pisze prace, po-

pierwsza wersje pisa-
nej pracy i wprowadzic¢
zmiany sugerowane
przez nauczyciela.

sto stosuje utworzony
przeze mnie materiat
zawierajacy liczby lub
tabele pochodzace z in-
nych zrodet i cytuje je
w celu poparcia stawia-
nych przez mnie tez.

trafie uzywac progra-
mu, ktéry pozwala na
podanie odwotan do
istniejacych danych po-
przez podanie linkdw,
bez koniecznosci kopio-
wania i wklejania da-
nych.
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Wymiar 1

Tworzenie tresci
Nazwa obszaru

Wymiar 2 3.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji

Nazwa Rozumienie, w jaki sposdb prawa autorskie i licencje odnoszg sie do infor-
kompetengiji macji i tresci.

i opis

ATy podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Wiem, ze niektére Posiadam podstawowa
uzywane przeze mnie wiedze dotyczaca roz-
tresci moga by¢ objete nic miedzy prawem au-

Wiem, w jaki sposéb
rézne rodzaje licencji
odnoszg sie do infor-

zaawansowania

prawami autorskimi.

torskim, copyleft i cre-
ative commons, potra-
fie stosowac licencje

macji oraz zrédet prze-
ze mnie wykorzystywa-
nych i tworzonych.

do tworzonych przeze

mnie tresci.
Wymiar 4
Przyktady Bierze pod uwage zasady licencji podczas korzystania i publikowania in-
wiedzy formaciji.
Rozumie prawa autorskie i zasady licencji.
Wie, ze istniejg rézne sposoby licencjonowania tworzonej wtasnosci inte-
lektualnej.
Rozumie réznice miedzy prawami autorskimi, creative commons, copyleft
i licencjami publicznymi.
Przyktady Wie, jakie licencje zastosowac w odniesieniu do utworzonych przez siebie

umiejetnosci

tresci cyfrowych.

Wie, gdzie znalez¢ informacje dotyczace prac autorskich i zasad licencji.

Przyktady Zajmuje krytyczne stanowisko wobec ram prawnych i przepisow.

postaw Zachowuje sie samodzielnie i ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasne zacho-
wanie i wybory.

Wymiar 5

Przyktady

zastosowan

celowych

Uczenie sie Wiem, ze pewne za- Rozumiem, ktore ma- Potrafie stosowacérdzne

chowania sa nielegal-
ne, takie jak pobieranie
materiatéw chronio
nych prawami autorski-
mi bez zezwolenia.

teriaty edukacyjne uzy-
wane przeze mnie s3
objete prawami autor-
skimi, a ktore nie, ro-
zumiem réwniez, ktore
prawa odnoszg sie do
przygotowywanych
przeze mnie prac.

licencje w odniesieniu
do tworzonych przeze
mnie materiatéw edu-
kacyjnych i zapoznatem
sie szczegotowo z pra-
wem odnoszacym sie
do nielegalnych prak-
tyk edukacyjnych w In-
ternecie.
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Wymiar 1

Nazwa obszaru

Tworzenie tresci

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Praca

3.4. Programowanie

Zastosowanie ustawien, modyfikacji programu, aplikacji, oprogramowania
i urzadzen do zrozumienia funkcji oraz zastosowania danego programu.

Potrafie zmodyfikowaé
kilka prostych funkcji
oprogramowania i apli-
kacji (zastosowa¢ pod-
stawowe ustawienia).

Potrafie  wprowadzaé
modyfikacje do opro-
gramowania i aplikacji
(ustawienia zaawanso-
wane, podstawowe mo-
dyfikacje tresci progra-
mu).

Wie, jak dziatajg systemy i procesy cyfrowe.
Wie, jak dziata oprogramowanie.

Rozumie ekosystemy technologiczne.

Zna zasady strukturalne w technologii.

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Potrafie ingerowac
w (otwarte) programy,
modyfikowac, zmieniac
lub pisac kod zrodtowy,
potrafie kodowac i pro-
gramowac w kilku jezy-
kach, rozumiem syste-
my i funkcje stojace za
programami.

Tworzy ztozone modele, symulacje i wizualizacje w Swiecie rzeczywistym
z wykorzystaniem informacji cyfrowych.
Potrafi kodowac i programowac urzgdzenia cyfrowe.
Potrafi zmieni¢ podstawowe ustawienia.

Potrafi zastosowac zaawansowane ustawienia.

Ma swiadomosc istnienia procesdw myslenia obliczeniowego.
Wie, ze mozna zastosowac wtasne ustawienia do wiekszosci istniejagcych

programow.

Jest ciekawy potencjatu TIK dla programowania i tworzenia rezultatow.

Potrafie zmodyfikowac
szablon stylu edytora
tekstu, ktorego uzy-
wam.

Potrafie modyfikowac
firmowa strone inter-
netowa, utworzong
przez kogos innego.

Potrafie uzywac otwar-
tego oprogramowania
do tworzenia wtasnej
biblioteki odniesien.

Potrafie stworzy¢ pro-
sta strone internetowa
przy uzyciu prostych
narzedzi edycji stron.

Potrafie stworzy¢ nowy
program do zarzadza-
nia odniesieniami, od-
powiadajgcy moim po-
trzebom.

Potrafie programowac
strony  internetowe,
uzywajac roznych jezy-
kéw programowania.
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3.4. Obszar 4: Bezpieczenstwo

Opis ogdlny:

Ochrona osobista, ochrona danych, ochrona tozsamosci cyfrowej, Srodki bezpieczen-
stwa, bezpieczne i zréwnowazone uzytkowanie.

Kompetencje:

4.1. Narzedzia stuzace ochronie.
4.2. Ochrona danych osobowych.
4.3. Ochrona zdrowia.

4.4. Ochrona srodowiska.

Wymiar 1

Bezpieczenstwo

Nazwa obszaru

Wymiar 2 4.1. Narzedzia stuzace ochronie

Nazwa Umiejetnos¢ ochrony wiasnych urzadzen oraz zrozumienie ryzyka i zagro-
kompetencji zen cyfrowych, wiedza dotyczaca srodkéw bezpieczenstwa i ochrony.

i opis

odstawow Sredniozaawansowan aawansowan
Poziomy 4 y z y 2 Y

zaawansowania Potrafie podjag¢ pod- Wiem, jak chroni¢ swo- Czesto aktualizuje swo-
stawowe kroki w celu je urzadzenia cyfrowe, je strategie bezpieczen-
ochrony swoich urza- aktualizuje swoje stra- stwa. Potrafie przeciw-
dzen (np. antywirusy, tegie bezpieczerstwa. dziata¢ w sytuacji za-

hasta itp.). grozenia urzadzenia.
Wymiar 4
Przyktady Wie, ze istnieje wiele zagrozen zwigzanych z wykorzystaniem technologii.
wiedzy Zna aktualne, nowe strategie unikania zagrozen.
Rozumie ryzyko zwigzane z uzytkowaniem Internetu.
Przyktady Potrafi zainstalowac program antywirusowy.
umiejetnosci Potrafi podjac¢ kroki w celu ograniczenia ryzyka wtamania poprzez uzycie
hasta.
Potrafi chroni¢ rézne urzadzenia przed zagrozeniami Swiata cyfrowego
(malware, wirusy itd.).
Przyktady Ma pozytywny, lecz realistyczny stosunek w odniesieniu do korzysci i za-
postaw grozen zwigzanych z technologiami sieciowymi.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Bezpieczenstwo

Wymiar 2
Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady
postaw

4.2. Ochrona danych osobowych

Rozumienie dostepnych warunkéw korzystania z ustugi, aktywna ochrona
danych osobowych, rozumienie i poszanowanie prywatnosci innych oséb,
umiejetnos¢ unikania oszustw internetowych, zagrozen i przemocy wir-

tualnej.

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Wiem, ze moge udo-
stepnia¢ tylko pewne
rodzaje informacji o so-
bie lub innych osobach
w Srodowisku online.

Potrafie chroni¢ pry-
watnos¢ swojg i innych
w Internecie. Mam
0g0lng wiedze z zakre-
su prywatnosci i mam
podstawowa wiedze,
w jaki sposéb moje
dane s3 gromadzone

Czesto zmieniam do-
myslne ustawienia pry-
watnosci ustug interne-
towych w celu zwiek-
szenia ochrony mojej
prywatnosci. Mam swia-
domg i szeroka wiedze
na temat kwestii zwia-

i wykorzystywane. zanych z prywatnoscig
oraz wiem, jak moje
dane sg gromadzone

i wykorzystywane.

Rozumie zasady korzystania z ustug online (czyli fakt, ze ustugodawcy
moga wykorzysta¢ dane osobowe uzytkownikow) i potrafi dziatac ostroz-
nie w Swietle tej wiedzy.

Wie, ze wiele interaktywnych ustug wykorzystuje informacje o uzytkow-
niku, zeby filtrowaé¢ wiadomosci handlowe w mniej lub bardziej zawoalo-
wany sposob.

Potrafi odrdzni¢ ochrone danych od bezpieczeristwa danych.

Zna zasady odpowiedniego zachowania w swiecie cyfrowym.

Rozumie, w jaki sposdb jego/ jej $lad cyfrowy moze by¢ widziany przez
innych.

Wie, jak dane o jego/ jej tozsamosci cyfrowej mogg lub nie byé wykorzy-
stane przez osoby trzecie.

Rozumie ryzyko kradziezy tozsamosci i kradziezy innych danych poufnych.
Wie, jak chroni¢ dane innych oséb z nim zwigzanych (jako pracownik, ro-
dzic, nauczyciel itp.).

Potrafi monitorowac swojg tozsamosc¢ cyfrowa i slady cyfrowe.

Potrafi dziata¢ rozwaznie w kwestiach dotyczgcych prywatnosci.

Potrafi wysledzi¢ informacje o sobie.

Potrafi usungc lub zmieni¢ informacje o sobie lub innych, za ktérych jest
odpowiedzialny.

Zdaje sobie sprawe z zasad ochrony prywatnosci internetowej w odniesie-
niu do siebie i innych osdb.

Zdaje sobie sprawe z wptywu i trwatosci informacji cyfrowej opublikowa-
nej przez siebie.

Potrafi wykorzystac zalety posiadania wielu tozsamosci dopasowanych do
konkretnych celéw.

Dziata racjonalnie podczas udostepniania w Internecie informacji o sobie.
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Bezpieczenstwo

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Praca

4.3. Ochrona zdrowia

Unikanie zagrozen zdrowotnych zwigzanych z wykorzystaniem technologii
w odniesieniu do zagrozen zdrowia fizycznego i psychicznego.

Wiem, jak unika¢ szyka-
nowania wirtualnego.
Wiem, ze Zle uzywana
technologia moze mie¢
wptyw na moje zdro-
wie.

Zna efekty dtugotrwatego stosowania technologii.

Wiem, jak chroni¢
siebie i innych przed
szykanowaniem wirtu-
alnym oraz rozumiem
ryzyka zdrowotne zwig-
zane ze stosowaniem
technologii (od zagad-
nien ergonomii do uza-
leznien od technologii).

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Jestem S$wiadomy, jak
prawidtowo wykorzy-
stywac technologie
w celu unikania pro-
bleméw zdrowotnych.
Wiem, jak znalez¢ réw-
nowage miedzy Swia-
tami wirtualnym i rze-
czywistym.

Ma swiadomosc¢ zagadnien zwigzanych z uzaleznieniem od technologii.

Potrafi zarzgdzac réznymi aspektami pracy i zycia cyfrowego.
Potrafi przedsiewzig¢ dziatania zapobiegawcze w celu ochrony wtasnego
zdrowia i zdrowia 0sdb, za ktore jest odpowiedzialny.

Ma zrownowazone podejscie do stosowania technologii.

Mam sSwiadomosé, ze
korzystanie z techno-
logii do celéw uczenia
sie, jak tez innych moze
prowadzi¢ do uzalez-
nien.

Mam sSwiadomosé, ze
korzystanie z technolo-
gii do pracy, jak tez in-
nych celéw moze pro-
wadzi¢ do uzaleznien.

Rozumiem negatywne
i pozytywne aspekty
korzystania z techno-
logii, a takze zastoso-
wania zwigzane z ucze-
niem sie.

Rozumiem negatywne
i pozytywne aspekty
korzystania z technolo-
gii oraz zastosowania
zwigzane z biznesem
i moim obszarem za-
wodowym.

Czytatem o negatyw-
nych i pozytywnych as-
pektach korzystania
z technologii oraz za-
stosowaniach zwigza-
nych z uczeniem sie,
a takze omawiatem te
zagadnienia na forum
eksperckim.

Czytatem o negatyw-
nych i pozytywnych as-
pektach korzystania z
technologii oraz zasto-
sowaniach zwigzanych
z moim obszarem zawo-
dowym, omawiatem te
zagadnienia na forum
z osobami z branzy.
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Wymiar 1

Komunikacja
Nazwa obszaru

Wymiar 2 4.4. Ochrona srodowiska

Nazwa Swiadomo$é wptywu Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych (TIK) na
kompetencji Srodowisko.

i opis

Wymiar 3 A B C

Poziomy podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

zaawansowania Mam duzg $wiado-
mosc¢ na temat wptywu
technologii na zycie co-
dzienne, konsumpcje

online i Srodowisko.

Podejmuje podstawo- Rozumiem pozytywne

we kroki w celu oszcze- i negatywne aspekty

dzania energii. wykorzystania techno-
logii wptywajace na
srodowisko.

Wymiar 4

Potrafi okresli¢, czy dostepne sg odpowiednie i bezpieczne srodki cyfro-
we, ktdre bytyby wydajne i efektywne kosztowo w poréwnaniu z innymi
Srodkami.

Posiada kompleksowg mape mentalng dotyczaca zasad dziatania Swiata
wirtualnego.

Rozumie stosowane technologie na poziomie wystarczajgcym do podej-
mowania trafnych decyzji zakupowych, np. dotyczacych urzadzen lub do-
stawcow ustug internetowych.

Rozumie wptyw komputerdw i urzadzen elektronicznych na srodowisko
oraz w jaki sposdb moze przyczynic sie do ich dtuzszego wykorzystania
poprzez recykling czesci (np. wymiana dyskow twardych).

Przyktady
wiedzy

Potrafi korzysta¢ z ustug cyfrowych, nie bedac catkowicie od nich zalez-
nym (lub bezradnym bez nich).
Wie, jak uzywac sprzetu w sposob efektywny kosztowo i czasowo.

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady Ma pozytywny, lecz realistyczny stosunek do korzysci i zagrozen zwigza-

postaw nych z technologiami informacyjnymi.
Rozumie, ze Srodowisko cyfrowe, z ktérym mamy do czynienia, moze
zmieniac rzeczy na lepsze lub gorsze — wszystko zalezy od tego, jak go uzy-
wamy i jakie stosujemy w nim zasady.
Ma swiadomos¢ odnosnie do kwestii Srodowiskowych zwigzanych z wy-
korzystaniem technologii cyfrowych.

Wymiar 5

Przyktady

zastosowan

celowych

Uczenie sie Nie drukuje wszystkich Mam tendencje do op- Nie kupitbym nowego

artykutéw, ktére za-
mierzam przeczyta¢ na
egzamin; najpierw czy-
tam abstrakt, zeby zo-
baczy¢, czy s3 mi po-
trzebne.

towania raczej za roz-
wigzaniami technolo-
gicznymi niz nietech-
nologicznymi, kiedy wi-
dze, ze wybdr sposo-
béw wirtualnych be-

urzadzenia do nauki
(np. laptopa, czytnika
e-bookéw) wytgcznie
z powodu presji ro-
wiesnikow, gdyby moje
stare urzadzenia byty
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Praca

Wytgczam  komputer,
wychodzac z biura.

miat mniejszy wptyw na
Srodowisko.

Rozumiem, ze moje po-
trzeby posiadania no-
wego sprzetu do pracy
mogq mie¢ wptyw na
sSrodowisko.

wystarczajgco sprawne.

Wyszukuje  najlepsze
dostepne  urzadzenia
techniczne oraz opro-
gramowania zanim po-
prosze w pracy o wy-

miane sprzetu.

3.5. Obszar 5: Rozwigzywanie problemow

Opis ogodlny:

Identyfikacja potrzeb i zasobéw cyfrowych, podejmowanie swiadomych decyzji co do
wyboru odpowiednich narzedzi cyfrowych w zaleznosci od celéw i potrzeb, rozwigzy-
wanie problemdéw koncepcyjnych za pomocg srodkow cyfrowych, twércze wykorzy-
stanie technologii, rozwigzywanie probleméw technicznych, aktualizacja kompetenc;ji
wtasnych i kompetencji innych.

Kompetencje:

5.1. Rozwigzywanie probleméw technicznych.

5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do rozwigzywania problemoéw.
5.3. Innowacyjnosc i twércze wykorzystywanie technologii.

5.4. Rozpoznawanie brakédw w zakresie kompetencji cyfrowych.
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Rozwigzywanie probleméw

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis
Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Przyktady
umiejetnosci

Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

5.1. Rozwigzywanie problemoéw technicznych

Identyfikacja mozliwych problemdw oraz ich rozwigzywanie (od rozwigzy-
wania prostych probleméw do bardziej ztozonych) z wykorzystaniem zaso-
bow i narzedzi cyfrowych.

Potrafie prosi¢ o wspar-
cie i pomoc, w sytuacji
gdy wystgpit problem
techniczny lub w przy-
padku korzystania z no-
wego urzadzenia, pro-
gramu lub aplikacji.

Potrafie  rozwigzywac
proste problemy poja-
wiajace podczas korzy-
stania z technologii cy-
frowych.

A B ¢
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Potrafie rozwigzaé sze-
roki zakres problemow,
ktére powstajg podczas
korzystania z technolo-
gii cyfrowe;j.

Wie, jak zbudowany jest komputer i urzadzenia cyfrowe.
Wie, gdzie szukac rozwigzan problemu.
Zna zrédta informacji i wie, gdzie znalez¢é pomoc w rozwigzywaniu proble-

mow i usterek.

Wie, gdzie znalez¢ odpowiedniag wiedze do rozwigzywania problemoéw
technicznych i teoretycznych.

Uzywa bardzo zréznicowanych oraz dobrze wywazonych technologii cy-
frowych i niecyfrowych do rozwigzywania réznych problemow, a takze
potrafi je dynamicznie zmieniac.
Potrafi rozwigzac problem techniczny lub zdecydowac, co zrobi¢, gdy roz-

wigzanie nie dziata.

Ma aktywne podejscie do rozwigzywania problemow.

Jest gotowy zasiegna¢ porady, gdy pojawia sie problem.

Potrafi rozwazy¢ podejscia alternatywne, kiedy problemy nie moga zosta¢
rozwigzane, a dziatania muszg zostac zrealizowane.

Kiedy co$ nie dziata,
wiem, jak wyttumaczy¢
problem na infolinii.

Gdy pojawiajg sie pro-
blemy, zazwyczaj potra-
fie rozwigzac okoto po-
fowy z nich na podsta-
wie wczesniejszych do-
Swiadczen lub kontak-
tujac sie z dziatem po-
mocy technicznej.

Jest niewiele proble-
mow, ktérych nie po-
trafie rozwigzac, jednak
nadal musze kontakto-
wac sie z dziatem po-
mocy technicznej, ma-
jac do czynienia z no-
wym programem.
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Rozwigzywanie probleméw

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis

Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do rozwigzywania

problemoéw

Zdolnos¢ oceny witasnych potrzeb w zakresie rozwoju zasobdw, narzedzi
i kompetencji, dopasowanie potrzeb do dostepnych rozwigzan, dostoso-
wanie narzedzi do indywidualnych potrzeb, umiejetnos¢ krytycznej oceny

mozliwych rozwigzan i narzedzi cyfrowych.

Potrafie korzystac z nie-
ktérych technologii do
rozwigzywania proble-
mow, ale w ograniczo-
nym zakresie. Potrafie
podejmowac decyzje,
wybierajagc  narzedzia
cyfrowe do rutynowych
dziatan.

Rozumiem, co mozna
i czego nie mozna wy-
kona¢ przy uzyciu tech-
nologii. Potrafie rozwiga-
za¢ nietypowe zadania
poprzez badanie mozli-
wosci technologicz-
nych. Potrafie wybrac
odpowiednie  narze-
dzie, ktére odpowiada
moim potrzebom i oce-

A B C
podstawowy $redniozaawansowany zaawansowany

Potrafie wybra¢ odpo-
wiednie narzedzie, urza-
dzenie, aplikacje, opro-
gramowanie lub ustuge,
aby wykona¢ nowe za-
danie. Zdaje sobie spra-
we z nowych rozwia-
zan technologicznych.
Rozumiem, jak dziatajg
nowe narzedzia. Potra-
fie krytycznie ocenic,

ni¢ jego skutecznos¢. ktére narzedzie najle-

piej stuzy moim celom.
Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Rozumie potencjat oraz ograniczenia urzgdzen i zasobéw cyfrowych.
Potrafi wymieni¢ szereg zadan, ktére mozna wykona¢ przy uzyciu tech-
nologii.

Zna najistotniejsze i najpopularniejsze technologie cyfrowe wykorzysty-
wane przez innych (np. rowiesnikéw, renomowanych ekspertéw).

Ma wystarczajgcg wiedze na temat dostepnych technologii, ich mocnych
i stabych stron oraz czy i w jaki sposéb moga przyczyniac sie do realizacji
osobistych celow.

Przyktady
umiejetnosci

Potrafi podejmowac swiadome decyzje (po konsultacji z osobami lub za-
stosowaniu wsparcia technicznego) dotyczace wykorzystania z technolo-
gii do realizacji waznych celéw osobistych.

Potrafi wybra¢ najbardziej odpowiednie technologie w zaleznosci od pro-

blemu.
Przyktady Ma swiadomos¢ efektywnosci tradycyjnych narzedzi w potgczeniu z me-
postaw diami spotecznosciowymi.

Interesuje sie nowymi technologiami.

Niezaleznie ocenia mozliwe rozwigzania przy uzyciu narzedzi cyfrowych.
Wymiar 5
Przyktady
zastosowan
celowych
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Wymiar 1
Nazwa obszaru

Rozwigzywanie probleméw

Wymiar 2

Nazwa
kompetencji
i opis

Wymiar 3

Poziomy
zaawansowania

5.3. Innowacyjnos¢ i twoércze wykorzystywanie technologii

Wprowadzanie innowacji w technologii, aktywne uczestnictwo w zespoto-
wym tworzeniu zasobdw cyfrowych i multimedialnych, zdolnos¢ twoércze-
g0 wyrazania sie za posrednictwem mediéw cyfrowych i technologii, two-
rzenie wiedzy i rozwigzywanie problemdéw koncepcyjnych z wykorzysta-

niem narzedzi cyfrowych.

A B C
podstawowy Sredniozaawansowany zaawansowany

Wiem, ze technologie
i narzedzia cyfrowe mo-
ga byc¢ wykorzystywa-
ne w celach twérczych
oraz potrafie tworczo
wykorzystywac techno-
logie.

Potrafie korzystac
z technologii do two-
rzenia kreatywnych re-
zultatéw oraz potrafie
korzystac¢ z technologii
do rozwigzywania pro-
bleméw (np. wizualiza-
cji problemu). Wspot-
pracuje z innymi w two-

Potrafie rozwigzac pro-
blemy koncepcyjne, ko-
rzystajac z technologii
i narzedzi cyfrowych,
potrafie przyczyniac sie
do tworzenia wiedzy za
pomocy srodkéw tech-
nologicznych oraz po-
trafie bra¢ udziat w dzia-

rzeniu innowacyjnych
i tworczych rozwigzan,
jednak nie przejmuje
inicjatywy.

taniach innowacyjnych,
poprzez wykorzystanie
technologii. Aktywnie
wspotpracuje z innymi
przy tworzeniu orygi-
nalnych oraz innowa-
cyjnych rozwigzan.

Wymiar 4

Przyktady
wiedzy

Uzywa bardzo zréznicowanych i dobrze wywazonych technologii cyfro-
wych i niecyfrowych do rozwigzywania réznych probleméw oraz potrafi
je dynamicznie zmieniac.

Potrafi rozwigzaé problem teoretyczny w interesie wtasnym lub zbioro-
wym, przy wykorzystaniu lub wsparciu narzedzi cyfrowych.

Wie, jak znalez¢ odpowiednia wiedze do rozwigzywania problemoéw teo-
retycznych.

Rozumie, w jaki sposdb tworzone jest znaczenie przy zastosowaniu multi-
mediéw i technologii.

Przyktady
umiejetnosci

Wie, w jaki sposdb przeszukiwac Internet, rynek i swoje sieci wirtualne
przy poszukiwaniu rozwigzan.

Potrafi wykorzystywac potencjat technologiczny w celu okreslania i roz-
wigzywania problemow.

Wie, jak rozwigzac problemy indywidualnie i wspdlnie (wspdlne rozwigzy-
wanie problemdw przez uzytkownikéw).

Potrafi zbudowac rzetelng wiedze poprzez korzystanie z dostepnych za-
sobéw cyfrowych.

Potrafi korzystac¢ z réznych mediéw do twdrczego wyrazania siebie (tekst,
obrazy, pliki dZzwiekowe i filmy).
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Przyktady
postaw

Wymiar 5

Przyktady
zastosowan
celowych

Uczenie sie

Praca

Jest gotowy do testowania alternatywnych rozwigzan, oferowanych przez

technologie.

Jest aktywny w poszukiwaniu rozwigzan.
Uczestniczy w kolektywnym rozwigzywaniu problemow.

Jest otwarty na zmiane swoich wartosci i postaw w zaleznosci od sytuacji.
Dostrzega potencjat technologii i mediéw do wyrazania siebie oraz two-

rzenia wiedzy.

Docenia wartos¢ dodang nowych mediéw w procesach poznawczych

i tworczych.

Jest krytyczny w stosunku do tworzenia oraz wykorzystywania wiedzy
przy wykorzystaniu mediéw i technologii.

Potrafie korzysta¢ ze
smartfona do robienia
zdje¢ na potrzeby pro-
jektu szkolnego i wno-
sze swoéj wkiad twor-
czy mimo wykorzysta-
nia tylko podstawo-
wych $rodkéw cyfro-
wych.

Potrafie korzystac
z prostego oprogra-
mowania dostepnego
w mojej firmie w spo-
séb, do ktérego nieko-
niecznie zostato stwo-
rzone.

Potrafie korzystac z od-
powiednich  narzedzi
cyfrowych, zeby wzbo-
gacic swoje zadania do-
mowe oraz lepiej zro-
zumie¢ i przedstawic
problemy koncepcyjne
(np. stosujac mapy my-
$li).

Potrafie uzy¢ oprogra-
mowania do zarzgdza-
nia projektami do pla-

nowania, organizacji
i zarzadzania zasobami.
Potrafie korzystac

z oprogramowania oraz
aplikacji, ktére poma-
gaja mi zwizualizowac
lub zorganizowac ztozo-
ne zadanie, i w efekcie
zobaczy¢ je z innej per-
spektywy.

Wykorzystuje kilka na-
rzedzi cyfrowych do
prezentacji koncepcji
w trakcie przygotowa-
nia struktury zadania
domowego. Tworze
wiki  do wspdtpracy
z kolegami przy przygo-
towywaniu zadan do-
mowych. Potrafie roz-
wazy¢ udziat w inno-
wacyjnych inicjatywach
opartych na technolo-
gii.

Wiem, ze technologie
mogg pomadc mi lepiej
zrozumie¢, w jaki spo-
sob organizowac pra-
cownikow, zasoby, kwe-
stie finansowe i dzia-
tania w moim zespole
oraz uzywam rdznego
specjalistycznego
oprogramowania, aby
przewidzie¢ potencjal-
ne potrzeby mojego
projektu i zespotu.
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Wymiar 1

Rozwigzywanie probleméw

Nazwa obszaru

Wymiar 2 5.4. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetencji cyfrowych

Nazwa Zrozumienie obszaréw podnoszenia i aktualizacji wtasnych kompetencji,
kompetencji wspieranie innych w rozwoju ich kompetencji cyfrowych, biezace sledzenie
i opis nowych rozwigzan.

Wymiar ’
odstawow Sredniozaawansowan zaawansowan
Poziomy P y y y

zaawansowania Posiadam wiedze pod- Wiem, w jaki sposob Czesto aktualizuje swo-
stawowq i mam $wia- uczyésie nowychzagad- je potrzeby w zakresie
domos¢ swoich ograni- nien dotyczacych tech- kompetencji cyfrowych.
czen w wykorzystaniu ' nologii.
technologii cyfrowych.

Wymiar 4
Przyktady Rozumie szerszy kontekst narzedzi cyfrowych w ,erze cyfrowej” charak-
wiedzy teryzujacej sie globalizacja i istnieniem sieci.
Rozumie, skad pochodzg Technologie Informacyjno-Komunikacyjne (TIK),
kto je rozwija i w jakim celu.
Posiada aktualng wiedze i dogtebng znajomosé gtéwnych technologii cy-
frowych wykorzystywanych w swojej dziedzinie.
Przyktady Posiada umiejetnos¢ aktualizacji wiedzy dotyczgcej dostepnosci narzedzi
umiejetnosci cyfrowych.
Potrafi uzyskiwa¢ regularne informacje poprzez potaczenie aktywnego
wyszukiwania i spersonalizowanych, automatycznych sposobéw dostar-
czania informacji.
Wie, w jaki sposdb samodzielnie sterowa¢ wtasnym rozwojem w zakresie
technologii cyfrowych.
Potrafi monitorowac cele osobiste oraz zdiagnozowac niedobory kompe-
tencji cyfrowych niezbednych do osiggniecia tych celéw.
Potrafi wspierac innych w zakresie monitorowania i diagnozowania.
Potrafi uczy¢ sie i integrowaé nowe, pojawiajace sie technologie.
Potrafi nauczy¢ sie wykorzystywania kazdej nowej technologii cyfrowej,
wyprébowujac jg, korzystajgc z wbudowanych instrukcji i pomocy.
Potrafi dostosowac sie do wszelkich nowych technologii i integrowac tech-
nologie do swego otoczenia.
Potrafi transferowac wiedze.
WHtgcza coraz wiecej instrumentéw cyfrowych do zycia codziennego, zeby
podniesc jego jakosc.
Przyktady Ma ogdlny poziom zaufania, co oznacza, ze jest sktonny do eksperymen-
postaw towania z nowymi technologiami, ale jednoczesnie odrzuca niewtfasciwe

technologie.

Analizuje wtasne umiejetnosci cyfrowe i rozwdj (zdolnos$¢ do oceny siebie,
jako osoby posiadajgcej kompetencje cyfrowe oraz do analizy wtasnego
rozwoju w zakresie kompetencji cyfrowych).

Posiada pozytywne nastawienie do poznawania nowych technologii cy-
frowych.
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Potrafi poszerzaé i aktualizowac kompetencje cyfrowe w zaleznosci od po-

trzeb osobistych i zawodowych.
Jest Swiadomy ogdlnych tendencji w nowych mediach, nawet jesli z nich

nie korzysta.
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Zatgcznik |: Stowniczek

W niniejszym raporcie zastosowano kilka podstawowych terminéw, opartych na ak-
tualnie akceptowanych definicjach. Projekt DIGCOMP ma na celu wspieranie rozwoju
ramowych wytycznych i rekomendacji, podobnie jak Europejskie Ramy Kwalifikacji
(ERK) — dlatego zostaty one wykorzystane jako punkt odniesienia w kilku aspektach,
w tym w definicjach niektérych podstawowych poje¢ (Parlament Europejski i Rada
Europy, 2008).

Wiedza

»Wiedza” oznacza efekt przyswajania informacji poprzez uczenie sie. Wiedza jest
zbiorem faktdéw, zasad, teorii i praktyk zwigzanych z dziedzing pracy lub nauki. W kon-
tekscie Europejskich Ram Kwalifikacji wiedze opisuje sie jako teoretyczng oraz fakto-
graficzna.

Umiejetnosci

,2Umiejetnosci” oznaczajg zdolno$¢ do stosowania wiedzy i korzystania z know-how
w celu wykonywania zadan oraz rozwigzywania problemoéw. W kontekscie Europej-
skich Ram Kwalifikacji umiejetnosci okresla sie jako kognitywne (obejmujace myslenie
logiczne, intuicyjne i kreatywne) oraz praktyczne (obejmujgce sprawnos¢ i korzysta-
nie z metod, materiatéw, narzedzi i instrumentow).

Postawy

,Postawy” sg rozumiane jako motywatory dziatania, podstawy do ciggtego wtasciwe-
go dziatania. Obejmujg one: wartosci, aspiracje i priorytety.

Kompetencje

Istniejg dwie nieco rdznigce sie od siebie definicje ,kompetencji” w ostatnich zale-
ceniach polityki europejskiej. W zaleceniu dotyczagcym kompetencji kluczowych,
kompetencje zostaty zdefiniowane jako potgczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw
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odpowiednie do kontekstu (Parlament Europejski i Rada, 2006). W rekomendacjach
Europejskich Ram Kwalifikacji kompetencje sg postrzegane jako najbardziej zaawan-
sowany element w opisie ramowym i sg definiowane jako udowodniona zdolnos$¢
stosowania wiedzy, umiejetnosci oraz predyspozycji indywidualnych, spotecznych,
a takze metodologicznych w pracy, nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym.
Ponadto, w kontekscie Europejskich Ram Kwalifikacji, kompetencje okreslane sg w ka-
tegoriach odpowiedzialnosci i autonomii (Parlament Europejski i Rada, 2008).

W kontekscie tej pracy, kompetencje sg rozumiane jako zbiér wiedzy, postaw i umie-
jetnosci.

Wymiar

Koncepcja i sposdb, w jaki stosowano pojecie ,,wymiaru” w niniejszym raporcie zo-
staty zapozyczone z Ram Kompetencji TIK dla profesjonalistéw (eCompetence Frame-
work for ICT Professionals)!. W obu pracach stowo ,,wymiar” odnosi sie do konstrukcji
ram, to znaczy sposobu, w jaki przedstawiona zostata zawartos¢ ramy. W niniejszym
raporcie zidentyfikowano pie¢ wymiarow: wymiar 1. odnosi sie do kompetenc;ji cy-
frowych, wymiar 2. do kompetencji nalezagcych do danego obszaru, wymiar 3. do po-
ziomdw, ktére zostaty przewidziane dla kazdej kompetencji, wymiar 4. do przyktadow
wiedzy, umiejetnosci i postaw w odniesieniu do kazdej z kompetencji oraz wymiar 5.
do celu (lub kontekstu), w jakim mozna zastosowac poszczegdlne kompetencje.

Cel

W niniejszym raporcie cel odnosi sie do kontekstu stosowania poszczegdlnych kom-
petencji. Technologie cyfrowe sg coraz czesciej stosowane w konkretnych miejscach
(w pracy, w szkole, w domu) oraz z réznym przeznaczeniem (rozrywka, zycie spotecz-
ne, praca, uczenie sie). Dlatego tez cele przedstawione tutaj pokazujg, w jaki sposdb
poszczegdlne kompetencje mogg by¢ stosowane w tym danym kontekscie. Innymi
stowy, przektadajg ogdlny opis kompetencji na rzeczywiste praktyczne przyktady. Zi-
dentyfikowane zostaty nastepujace cele: Czas wolny, Aktywnos¢ spoteczna, Kupno

i sprzedaz, Uczenie sie, Praca, Obywatelstwo, Dobrostan. W raporcie uwzgledniono

jedynie opisy celdw: Uczenie sie i Praca. Poszczegdlne cele mozna zdefiniowac w na-

stepujgcy sposoéb:

B Czas wolny: wykorzystanie technologii do celéw rozrywki lub spraw osobistych
(przyktady obejmuja: wyszukiwanie przelotéw wakacyjnych, gry, czytanie ksigzek
elektronicznych, ogladanie umieszczonych w Internecie filmow, stuchanie muzyki
przy uzyciu narzedzi cyfrowych).

B Aktywnosc spofeczna: interakcje z przyjaciétmi i znajomymi przy pomocy narze-
dzi cyfrowych (przyktady obejmuja: wysytanie e-maili lub SMS-éw, uczestnicze-
nie w zyciu serwisow spotecznosciowych, taczenie sie z innymi za posrednictwem
spotecznosci internetowych).

1 Patrz http://ecompetences.eu/.
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Kupno i sprzedaz: wykorzystanie zasobow online do kupowania i sprzedazy towa-
réow, e-handel, konsumpcjonizm w Internecie (przyktady obejmujg: zakup biletu
lotniczego lub kolejowego w Internecie, zakup aplikacji i oprogramowania, kupno
i sprzedaz wirtualnych towardw, takich jak obiekty wykorzystywane w wirtual-
nym swiecie gier wideo, korzystanie z ustug konsument-konsument).

Uczenie sie: wykorzystanie technologii do ksztatcenia ustawicznego (przyktady
obejmuja: wykorzystanie oprogramowania bibliograficznego podczas pisania
prac uniwersyteckich, wykorzystanie Internetu do pozyskiwania informacji, wy-
korzystanie specjalistycznych subskrypcji z dostepem do artykutéw naukowych,
wykorzystanie spotecznosci internetowych jako sieci wymiany wiedzy).

Praca: wykorzystanie technologii do wykonywania réznego rodzaju prac (przy-
ktady obejmujg: korzystanie z oprogramowania do rejestracji zlecen klientow
w barze i wystawiania rachunku, uktadanie budzetu przy uzyciu arkusza kalkula-
cyjnego, rozumienie ustawien sieci bezprzewodowej).

Obywatelstwo: wykorzystanie technologii do korzystania z ustug spotecznych
i aktywnego udziatu w zyciu obywatelskim (przyktady obejmuja: bankowos¢ in-
ternetowa, e-administracja, e-handel).

Dobrostan: wykorzystanie technologii w celach zwigzanych ze zdrowiem (przy-
ktady obejmuja: umawianie wizyt lekarskich, sprawdzanie w Internecie informacji
zwigzanych ze zdrowiem, wykorzystanie narzedzi zapisu parametrow zyciowych
podczas aktywnosci sportowej).
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Zatqcznik |lI: Powigzania miedzy

kompetencjami

Kompetencje

Obszary kompetencji

Wymiar 1

Wymiar 2

Odniesienia

1. Informacja

LAl

1.2.
L3,

Przeglgdanie, wyszukiwanie i filtrowanie
informacji

Ocena informacji

Przechowywanie i znajdowanie informacji

21,22

3.3,2.2,21,41

2. Komunikacja

2.1

Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi
cyfrowych i aplikacji

petencji cyfrowych

2.2. Dzielenie sie informacjami i zasobami 1.3,33
2.3. Aktywnos¢ obywatelska online
2.4. Wspétpraca z wykorzystaniem narzedzi | 2.5
cyfrowych
2.5. Netykieta
2.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowg 4.2
3. Tworzenie tresci 3.1. Tworzenie tresci 1.1,1.2,2.1,2.2
3.2. Integracja i przetwarzanie tresci 1.1,1.3,1.4,3.3,2.2
3.3. Prawa autorskie i licencje 1.4
3.4. Programowanie 5.1
4. Bezpieczeristwo 4.1. Narzedzia stuzace ochronie 1.1,5.1
4.2. Ochrona danych osobowych 1.1,2.6
4.3. Ochrona zdrowia 2.1,2.5
4.4. Ochrona Srodowiska 5.3
5. Rozwigzywanie 5.1. Rozwigzywanie problemoéw technicznych | 5.4
problemow 5.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi nie- 11,1.2,1.3
zbednych do rozwigzywania probleméw
5.3. Innowacyjnosc¢ i twércze wykorzystywa- | 4.4, 5.4
nie technologii
5.4. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kom- | Odnosi sie do

wszystkich aspek-
téw kompetencji
cyfrowych
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Zatqgcznik IV: Powigzania miedzy
kompetencjami cyfrowymi

a innymi kompetencjami
kluczowymi w procesie uczenia
sie przez cate zycie

Kompetencje cyfrowe sg jedng z osmiu kompetencji kluczowych zidentyfikowanych
W procesie uczenia sie przez cate zycie. Pozostatych siedem to: porozumiewanie sie
w jezyku ojczystym, porozumiewanie sie w jezykach obcych, kompetencje matema-
tyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, umiejetno$¢ uczenia sie,
kompetencje spoteczne i obywatelskie, inicjatywnosc¢ i przedsiebiorczos¢ oraz Swia-
domosc i ekspresja kulturalna.

Jak podkreslono w Zaleceniach Parlamentu Europejskiego i Rady w 2006 r., zakresy
wielu sposrod tych kompetencji cze$ciowo sie pokrywajg i s3 powigzane, a aspekty
niezbedne w jednej dziedzinie wymagaja kompetencji z innej. Dlatego w niniejszym
raporcie proponujemy wfasne mapowanie znaczenia kompetencji cyfrowych do in-
nych kompetencji kluczowych, z odniesieniami do odpowiednich szczegétowych kom-
petencji znajdujgcych sie w ramach odniesienia (C — oznacza kompetencje cyfrowa,
np.: C 1.1 — oznacza kompetencje 1.1 Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie infor-
macji). Przyktady w tych punktach zostaty wziete dostownie z przyktadéw znajdujg-
cych sie w Zaleceniach z 2006 r.

Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym

e  Zdolno$¢ wyrazania i interpretowania pojeé, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mo-
wie i pismie
C21,2.3,2.4,25

e  Formutowanie oraz wyrazanie wtasnych argumentéw w mowie i w piSmie w prze-
konujacy sposdb, odpowiednio do kontekstu
C3.1,3.2,3.3,34

e Umiejetnosc¢ rozrdzniania i wykorzystywania réznych typow tekstéw, poszukiwa-
nia, gromadzenia i przetwarzania informacji
C11,1.2,13

e  Potrzeba rozumienia oraz uzywania jezyka w sposob pozytywny i odpowiedzialny
spotecznie
C2.5
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Porozumiewanie sie w jezykach obcych

W odniesieniu do tej kompetencji, narzedzia cyfrowe sg istotne w odniesieniu do jezy-
ka obcego (np. dostep do stron internetowych w jezykach obcych).

Zdolnos¢ wyrazania oraz zdolno$¢ rozumienia komunikatéw stownych, inicjowa-
nia, podtrzymywania i koiczenia rozmowy
C21,2.3,24,25

Znajomos¢ konwencji spotecznych oraz aspektu kulturowego i zmiennosci jezy-
kow

C25

Uczenie sie jezykdw réwniez w sposéb nieformalny w ramach ksztafcenia usta-
wicznego

C23,24

Czytanie, rozumienie i tworzenie tekstow odpowiednich do wtasnych potrzeb
C1.1,1.3,3.1,3.2,34

Kompetencje matematyczne i podstawowe
kompetencje naukowo-techniczne

Umiejetnosc rozwijania i wykorzystywania myslenia matematycznego w celu roz-
wigzywania problemoéw w codziennych sytuacjach
C5.2,35

Uzywanie matematycznych sposobéw myslenia (myslenie logiczne i przestrzen-
ne) oraz prezentacji (wzory, modele, wykresy, tabele)
C31

Zrozumienie wptywu nauki i technologii na swiat przyrody
C4.4

Ograniczenia i ryzyko teorii naukowych, aplikacji i technologii w spoteczeristwach
w sensie ogdlnym (w odniesieniu do podejmowania decyzji, wartosci, zagadnien
moralnych, kultury itp.)

C4.4,2.5,2.6,3.3,4.2

Umiejetnos¢ uzywania oraz obstugi narzedzi technologicznych i maszyn
C1.1,1.4,21,2.2,31,3.2,34,3.5,4.1,4.2,5.1,5.3

Zdolnos¢ rozpoznawania niezbednych cech postepowania naukowego oraz zdol-
nos$¢ przedstawiania wnioskéw i sposobdw rozumowania, ktére do nich dopro-
wadzity

C21,2.2

Zainteresowanie kwestiami etycznymi oraz poszanowanie zaréwno bezpieczen-
stwa, jak i trwatosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do postepu naukowego
i technologicznego w stosunku do siebie, rodziny i spotecznosci oraz zagadnien
globalnych

C25,4.2,43,44
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Umiejetnosc uczenia sie

Efektywne zarzadzanie czasem i informacjami
C11,1.2,13,1.4

Swiadomos¢ wtasnego procesu uczenia sie i potrzeb, identyfikowanie dostep-
nych mozliwosci

C5.4,5.3

Zdolnos¢ do pokonywania przeszkdd w celu osiggniecia powodzenia w uczeniu
sie

C5.2,54

Kompetencje spoteczne i obywatelskie

Osobisty i spoteczny dobrostan, zrozumienie, w jaki sposdb mozna zapewnic
optymalny poziom zdrowia fizycznego i psychicznego

C25,4.3

Zrozumienie ogdlnie przyjetych zasad postepowania i regut zachowania w roz-

nych spoteczenstwach i srodowiskach
C2.5,2.4,2.6,4.2

Petne uczestnictwo w zyciu spotecznym
c23

InicjatywnoscC i przedsiebiorczos¢

Zdolnos¢ do planowania przedsiewziec i prowadzenia ich dla osiggniecia zamie-
rzonych celow
c23

Zdolnosc¢ do pracy zaréwno indywidualnej, jak i wspétpracy w zespole
c24

Umiejetnosc oceny oraz identyfikacji wtasnych mocnych i stabych stron
C5.4

Swiadomosé i ekspresja kulturalna

Docenianie znaczenia twdrczego wyrazania idei, doswiadczen i emocji oraz umie-
jetnos¢ wykorzystania w tym celu réznych medidow
C3.4

Zrozumienie wtasnej kultury oraz poczucie tozsamosci
C2.3,2.6
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bezpieczenstwo i ochrona, w tym jadrowa. Wszystkie powyzsze rozpatrywane
sa w badaniach przekrojowych i interdyscyplinarnych.

Krajowy Punkt Kontaktowy DIGCOMP
Tel.: +48 81 444 99 46

E-mail: info@digcomp.pl
www.digcomp.pl
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